REGULAMIN PROGRAMU LOJALNOSCIOWEGO ,,Testuj dla Kruka”

POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

Niniejszy regulamin Programu Lojalnosciowego (zwany dalej ,,Regulaminem”) okresla zasady i warunki
uczestnictwa w Programie Lojalnosciowym , Testuj dla Kruka” (zwanym dalej ,Programem”).

W Programie badamy opinie oraz testujemy produkty i narzedzia utatwiajgce sptaty zadtuzenia,

w ktorym Uczestnicy moga wzigé udziat w zamian za $wiadczenie pieniezne lub voucher Sodexo (zwane
dalej: ,Nagroda”). Szczegdtowe warunki doprecyzujemy w zaproszeniu do udziatu w testowaniu lub
badaniu opinii.

Organizatorem niniejszego Programu jest KRUK S.A. z siedzibg we Wroctawiu, kod pocztowy 51-116,
ul. Wotowska 8, NIP 894-23-89-605, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla Wroctawia- Fabrycznej VI Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem 0000240829,

o pokrytym w catosci kapitale zaktadowym w wysokosci 18 740 045 zt (dalej: ,,Organizator”),
zarzadzajgcy wierzytelnosciami Wierzyciela.

Uczestnikiem Programu (dalej zwanym ,Uczestnikiem”), mogg by¢ osoby fizyczne — konsumenci

w rozumieniu art. 22 [1] ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny spetniajacy tacznie ponizsze
warunki:

a. Majg miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i posiadajg petng zdolnosé do
czynnosci prawnych,

b. Posiadajg czynng w obstudze KRUK S.A. sprawe zadtuzenia, bedacg wierzytelnoscig Wierzyciela

Otrzymajg zaproszenie do udziatu w Programie od Organizatora;

d. Wypetnig deklaracje udziatu w Programie oraz zaakceptujg tres¢ niniejszego Regulaminu oraz

warunki okreslone w zaproszeniu do udziatu w testowaniu lub badaniu opinii.
Na potrzeby Programu, dodatkowo, wprowadzamy nastepujacg definicje:

a. Wierzyciel (dalej,,Wierzyciel”) jest to podmiot z Grupy Kapitatowej KRUK (tj. PROKURA
Niestandaryzowany Sekurytyzacyjny Fundusz Inwestycyjny Zamkniety, P.R.E.S.C.O. Investments
| Niestandaryzowany Sekurytyzacyjny Fundusz Inwestycyjny Zamkniety, Presco Investments
S.a.r.L., SeCapital S.a.r.L., KRUK Spétka Akcyjna, Novum Finance sp. z 0. 0), wobec ktdrego
Uczestnik ma zadtuzenie.

Udziat w Programie jest catkowicie dobrowolny i nie wptywa na obstuge zadtuzenia Uczestnika wobec
Wierzyciela.

o

ZASADY UCZESTNICTWA W PROGRAMIE

Kazdy Klient, ktéry spetni warunki zawarte w pkt. 4 moze by¢ Uczestnikiem Programu.
Klient moze otrzymac zaproszenie do udziatu w Programie:

a. w formie pisemnej, listem na wskazany adres do korespondencji,

b. w formie elektronicznej, za posrednictwem poczty elektronicznej, na wskazany adres mailowy.
Organizator przekaze potencjalnemu Uczestnikowi w zaproszeniu do udziatu w Programie nastepujgce
dokumenty:

a. Regulamin Programu
Zat. nr 1. Zgoda na przetwarzanie danych osobowych
Zat. nr 2. Deklaracja przystapienia do Programu
Zat. nr 3. Deklaracja rezygnacji z Programu
Zat. nr 4. Deklaracja rezygnacji z badania/testu
Zat. nr 5. Potwierdzenie realizacji zadania w badaniu/tescie
Zat. nr 6. Potwierdzenie odbioru Nagrody
Zat.nr 7. Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych

Se 0 oo0T

10. Klient potwierdza, ze zapoznat sie i akceptuje Regulamin, w wypetnionej i podpisanej Zat. 2 Deklaracji

przystgpienia do Programu przekazywanej Organizatorowi:
a. osobiscie, na pierwszym spotkaniu z przedstawicielami Organizatora
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b. w formie elektronicznej, za posrednictwem poczty na adres testujdlakruka@kruksa.pl
c. w formie pisemnej, listem na adres KRUK S.A., ul. Wotowska 8, 51-116 Wroctaw

11. Dzien, w ktérym Klient dostarczy Organizatorowi wypetniong i podpisang Deklaracje przystagpienia
do Programu uznajemy za dzien, w ktérym Klient staje sie Uczestnikiem Programu. Deklaracje mozna
dostarczy¢ w wybranej formie sposrdd wskazanych ponize;j:

a. w formie pisemnej, listem — za dzien dostarczenia przyjmujemy dzieh dostarczenia listu
do siedziby KRUK S.A.;

b. w formie elektronicznej — za dzien dostarczenia przyjmujemy dzien dostarczenia wiadomosci
mailowej wystanej na adres testujdlakruka@kruksa.pl;

c. osobiscie — za dzien dostarczenia przyjmujemy dzien osobistego przekazania dokumentéw
Organizatorowi.

12. Uczestnik moze w kazdej chwili i bez podania przyczyny zrezygnowac z uczestnictwa w Programie.
Wypetniony Zat. 3 Deklaracje rezygnacji z Programu prosimy przekazaé w wybranej formie sposréd
wskazanych ponizej:

a. w formie pisemnej, listem na adres KRUK S.A., ul. Wotowska 8, 51-116 Wroctaw;
b. w formie elektronicznej, za posrednictwem poczty elektronicznej: testujdlakruka@kruksa.pl;
c. osobiscie w siedzibie Organizatora pod adresem na ul. Wotowska 8, 51-116 Wroctaw.

13. Organizator przyjmuje rezygnacje Uczestnika z Programu z dniem otrzymania Deklaracji Rezygnaciji.
Organizator potwierdzi Uczestnikowi w ciggu 7 dni, drogg listowng lub elektroniczng, w zaleznosci
od kanatu kontaktu jakim zostato ztozone oswiadczenie woli Uczestnika, ze otrzymat Deklaracje
rezygnacji i date rezygnacji.

14. W momencie kiedy Organizator zakonczy obstuge zadtuzenia Uczestnika, udziat Uczestnika w Programie
konczy sie co nie pocigga za sobg koniecznosci informowania przez Organizatora o tym fakcie.

ZASADY ORGANIZACIJI BADAN | TESTOW

15. Organizator za kazdym razem przesyta zaproszenie do badania lub testowania do wybranych
Uczestnikéw Programu w zaleznosci od tematyki i zakresu planowanego badania lub testowania.
16. Organizator dobiera Uczestnikdw do badania biorgc pod uwage dane demograficzne (np. wiek, pteé),
dane dotyczace zobowigzania lub preferowanych form kontaktu z Organizatorem.
17. W ramach badan i testéw Uczestnicy:
a. wyrazajg swojg opinie na temat prezentowanych pomystéw i rozwigzan
b. dzielg sie swoimi doswiadczeniami zgodnie z tematem badania lub testu
¢. wykonujg okreslone przez Organizatora zadania z wykorzystaniem prototypu nowych rozwigzan.
18. Uczestnik, ktéry wyrazit cheé udziatu w badaniu lub tescie, powinien pojawic sie na spotkaniu w miejscu
wskazanym w zaproszeniu przez Organizatora lub zorganizowanym online i aktywnie w nim uczestniczy¢.
Miejsce, forma i czas spotkania ustala Organizator i przekazuje w zaproszeniu. Organizator nie zapewnia
zwrotu kosztéw dojazdu przez Uczestnika na spotkanie.
19. Uczestnik ma prawo zrezygnowac z udziatu w badaniu, do ktérego sie zgtosit, po wczesniejszym
poinformowaniu o tym Organizatora.
20. Rezygnacje, wypetniony Zat. nr 4. Deklaracja rezygnacji z badania/testu, nalezy przekazac:
a. w formie elektronicznej za posrednictwem poczty elektronicznej: testujdlakruka@kruksa.pl;
b. w formie telefonicznej na numer telefonu wskazany w zaproszeniu do badaniu lub tescie;
c. w formie pisemnej: listem na adres KRUK S.A., ul. Wotowska 8, 51-116 Wroctaw lub osobiscie
pod tym adresem siedziby Organizatora
21. Po dwukrotnej rezygnacji bez powiadomienia Organizatora, Uczestnik zostaje usuniety z Programu.
Usuniecie Uczestnika z Programu nastepuje z dniem drugiego badania, na ktérym Uczestnik nie pojawit
sie bez powiadomienia Organizatora.
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NAGRODY - JAKIE | JAK JE PRZYZNAJEMY

22. Uczestnik otrzymuje od Organizatora Nagrode za udziat w badaniu opinii i testach produktow.
23. Rodzaj i wartos¢ Nagrody, jakg Uczestnik moze otrzymac zalezy od zakresu i czasu badania lub testu.
24. Informacje o rodzaju i wartos$ci Nagrody Organizator przekazuje w zaproszeniu do badania lub testu.
W zaleznosci od decyzji Uczestnika Nagroda pieniezna moze zostac przekazana:
a. w formie gotéwki, za pokwitowaniem w dniu badania,
b. w formie przelewu, na wskazane przez Uczestnika konto bankowe, w ciggu 3 dni od
przeprowadzenia badania.
25. W zaleznosci od decyzji Uczestnika Nagroda — bon Sodexo, moze zostac¢ przekazana:
a. Osobiscie, za pokwitowaniem w dniu badania;
b. Drogg pocztowsg, na adres korespondencyjny Uczestnika, w ciggu 3 dni od przeprowadzenia
badania lub testu.
26. Po zakoniczonym badaniu lub tescie Organizator oraz Uczestnik spotkania wypetniajg wspdlnie Zat. nr 5.
Potwierdzenie realizacji zadania w badaniu/tescie oraz Zat. nr 6. Potwierdzenie odbioru Nagrody.
Na podstawie wypetnionych Zat. 5 oraz 6 Organizator przekazuje Uczestnikowi Nagrode.

REKLAMACIE

27. W zwigzku z uczestnictwem i realizacjg niniejszego Programu Uczestnicy majg mozliwos¢ ztozenia
reklamacji:
a. w formie pisemnej: listem na adres KRUK S.A., ul. Wotowska 8, 51-116 Wroctaw;
b. w formie elektronicznej: za posrednictwem poczty elektronicznej: testujdlakruka@kruksa.pl,
c. w formie telefonicznej na numer 661 562 873.
28. O ile Uczestnik sam nie wskazat formy w jakiej oczekuje odpowiedzi, to zostanie poinformowany
0 sposobie zatatwienia reklamacji na adres poczty elektronicznej, z ktérego zostata ona wystana, lub
w przypadku braku wskazania adresu poczty elektronicznej Organizator skieruje odpowiedz na adres
pocztowy, wskazany w korespondencji, w terminie 30 dni od jej otrzymania przez Organizatora.
29. Postepowanie reklamacyjne nie wytgcza prawa Uczestnika do dochodzenia roszczen na drodze
postepowania sadowego.

POSTANOWIENIA KONCOWE

30. Program zostaje wprowadzony na czas nieokreslony, poczgwszy od dnia 15.10.2021.
31. Organizator Programu jest uprawniony do zakonczenia Programu z waznych przyczyn, do ktérych naleza:
a. zmiana powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa uniemozliwiajgcych kontynuowanie
Programu na zasadach opisanych w niniejszym Regulaminie;
b. zmiana oferty Organizatora Programu polegajgca na zmianie zakresu ustug lub produktéw
wspierajgcych proces zarzgdzania wierzytelnosciami oraz promowanie rzetelnego
i terminowego regulowania zobowigzan;
c. zmiana oferty Organizatora Programu uniemozliwiajgca kontynuowanie Programu na zasadach
opisanych w niniejszym Regulaminie.

32. W przypadkach, o ktérych mowa w pkt. 31 powyzej, celem umozliwienia przekazania Nagrod uzyskanych
w Programie przed dniem zakonczenia, Organizator poinformuje Uczestnikow o terminie zakornczenia
Programu co najmniej 30 dni przed zakonczeniem Programu:

a. w formie pisemnej, listem na wskazany adres do korespondencji
b. w formie elektronicznej, za posrednictwem poczty elektroniczne, na wskazany adres mailowy.

33. Nagrody, do ktérych Uczestnik uzyskat prawo, zostang mu przekazane.

34. Organizator jest uprawniony do wprowadzenia zmian w niniejszym Regulaminie z waznych przyczyn,
za ktore uznaje sie :

a. zmiane powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa dotyczgcych Programu, jezeli te zmiany
zobowigzujg Organizatora Programu do zmiany Regulaminu;
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35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.
42.

b. rekomendacje wydang przez organ ochrony konsumentdéw lub organ nadzorujacy dziatalnos¢
Organizatora Programu albo urzedowg lub sgdowg interpretacje, jezeli dotyczg Programu
i w wyniku ich wydania Organizator Programu jest zobowigzany do dostosowania tresci
Regulaminu wytgcznie do wydanej rekomendacji albo urzedowej lub sgdowej interpretacji;
c. zmiane produktdéw, ustug i funkcjonalnosci, oferowanych przez Organizatora Programu
w ramach realizacji Programu, ktdra nie moze negatywnie wptyna¢ na mozliwosci korzystania
przez Uczestnikdéw z dotychczas oferowanych funkcjonalnosci Programu ani prowadzi¢ do
zwiekszenia obcigzen zwigzanych z udziatem w Programie;
d. zmiane w systemach informatycznych wykorzystywanych przez Organizatora Programu,
usprawniajgca ich funkcjonowanie, jezeli zakres przedmiotowy tej zmiany pozostaje w zwigzku
z realizacjg Programu
W przypadkach okreslonych w pkt. 34 powyzej Organizator Programu poinformuje Uczestnikéw
0 zmianie Regulaminu co najmniej na 30 dni przed wejsciem w zycie zmienionego Regulaminu.
Informacja zostanie przekazana za posrednictwem komunikatéw e-mail lub w formie pisemnej,
na posiadany adres do korespondencji wysytanych do Uczestnikéw Programu. Jezeli przed
proponowanym dniem wejscia w zycie zmian Regulaminu Uczestnik nie zgtosi Organizatorowi Programu
sprzeciwu wobec takich zmian, uznaje sie, ze Uczestnik wyrazit na nie zgode.
Jezeli Uczestnik nie wyraza zgody na zmiane Regulaminu, ma prawo, przed dniem proponowanego
wejscia w zycie zmian, zrezygnowac z uczestnictwa w Programie ze skutkiem od dnia, w ktérym dane
zmiany zostatyby zastosowane. Jezeli Uczestnik wnidst sprzeciw wobec zmian Regulaminu, ale nie ztozyt
rezygnacji z uczestnictwa w Programie, wowczas uczestnictwo w Programie wygasa z dniem
poprzedzajgcym dzien wejscia w zycie proponowanych zmian w Regulaminie.
W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem, zastosowanie majg przepisy powszechnie
obowigzujgcego prawa dotyczace zarzadzania wierzytelnosciami, organizacji akcji promocyjnych
i programoéw lojalnosciowych.
Niniejszy Regulamin podlega prawu polskiemu i wszelkie jego postanowienia powinny by¢
interpretowane zgodnie z tym prawem. W przypadku stwierdzenia, ze jaki$ zapis niniejszego
Regulaminu pozostaje sprzeczny z przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa lub zostanie uznany
za postanowienie niedozwolone, nie wptywa to na waznos$¢ pozostatych postanowien Regulaminu.
Organizator przestrzega Zasad Dobrych Praktyk Przedsiebiorstw Zrzeszonych w Konferencji
Przedsiebiorstw Finansowych w Polsce (tekst zasad dostepny jest na stronie internetowe;j:
www.kruksa.pl), pod linkiem:
https://pl.kruk.eu/media/file/file/zpf zasady dobrych praktyk 092020.pdf
Administratorem danych osobowych danego Uczestnika jest KRUK S.A. z siedzibg we Wroctawiu (51-116)
przy ul. Wotowskiej 8. Klauzula informacyjna okreslajgca zasady przetwarzania danych osobowych
w czasie trwania Programu, podstawy przetwarzania oraz cele stanowi Zat. nr 7 do niniejszego
Regulaminu.
Niniejszy Regulamin jest jedynym dokumentem okreslajgcym szczegétowe zasady Programu.
W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem w kwestiach dotyczacych organizacji niniejszego
Programu, zastosowanie majg przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa dotyczace zarzgdzania
wierzytelnosciami, organizacji akcji promocyjnych i programéw lojalnosciowych, w szczegdlnosci
kodeksu cywilnego, ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r., ustawy o rozpatrywaniu
reklamacji z dnia 5 sierpnia 2015 .

Zataczniki nr 1. Zgoda na przetwarzanie danych osobowych

Zataczniki nr 2. Deklaracja przystgpienia do Programu

Zataczniki nr 3. Deklaracja rezygnacji z Programu

Zataczniki nr 4. Deklaracja rezygnacji z badania/testu

Zataczniki nr 5. Potwierdzenie realizacji zadania w badaniu/tescie
Zataczniki nr 6. Potwierdzenie odbioru Nagrody

Zatgczniki nr 7. Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych
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Zatacznik nr 1

ZGODA NA PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Zgoda jest dobrowolna i w kazdej chwili mozesz jg wycofac¢ (np. poprzez wystanie e-maila na adres:
testujdlakruka@kruksa.pl.) Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonalismy na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

Zwracamy ponadto uwage, ze udzielenie nam zgody jest niezbedne do rejestracji Twojego uczestnictwa w
Programie Lojalnosciowym ,Testuj dla Kruka”.

Ja, NiZ€j POAPISANA/Y woveeeeveieeerectie ettt et e wyrazam zgode na przetwarzanie moich
danych osobowych w postaci danych identyfikacyjnych (imienia, nazwiska, adresu do korespondencji,
telefonu, adresu e-mail), a takze przekazanych przeze mnie opinii w ramach badan

i testow w zwigzku z udziatem w Programie przez KRUK S.A. z siedzibg we Wroctawiu, przy

ul. Wotowskiej 8 w celu wziecia udziatu w Programie Lojalnosciowym , Testuj dla Kruka”.

(miejscowosc i data) (czytelny podpis Uczestnika)

Przed przystapienia do Programu prosimy wysyta¢ Wypetniony Zatacznik nr 1
a. listem na adres KRUK S.A., ul. Wotowska 8, 51-116 Wroctaw;
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b. e-mailem, na adres testujdlakruka@kruksa.pl.
Zatacznik nr 2

DEKLARACJA PRZYSTAPIENIA DO PROGRAMU

Ja, nizej podpisany/a (imi€ i NAZWISKO) ....ccceveveineeeiercercire et , deklaruje che¢
przystapienia do Programu Lojalnosciowego , Testuj dla Kruka”.

Dane osobowe:

Imie i nazwisko

Adres do korespondenc;ji

Telefon

E-mail

Oswiadczam, ze:
1. Zapoznatem/am sie z Regulaminem Programu Lojalno$ciowego oraz akceptuje jego postanowienia.
2. Podane powyzej dane sg zgodne z prawda.

(miejscowosc i data) (czytelny podpis Uczestnika)

Przed przystapienia do Programu prosimy wysyta¢ Wypetniony Zatacznik nr 2
a. listem na adres KRUK S.A., ul. Wotowska 8, 51-116 Wroctaw;
b. e-mailem, na adres testujdlakruka@kruksa.pl.
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Zatacznik nr 3

DEKLARACJA REZYGNACIJI Z PROGRAMU

Ja, nizej podpisany/a (imig i NAZWISKO) .....cceeeerereereriee ettt s r e , hiniejszym oswiadczam, ze
rezygnuje z udziatu w Programie Lojalnosciowym , Testuj dla Kruka”.

Oswiadczam, ze:
1. jestem $wiadomy/a, ze od momentu rezygnacji nie bede mégt/mogta bra¢ udziatu
w badaniach i testach realizowanych przez Organizatora w Programie Lojalno$Sciowym , Testuj dla
Kruka”.
2. jestem $wiadomy/a, ze moja rezygnacja zostanie przyjeta i rozpatrzona zgodnie z zapisami
w Regulaminie Programu.

(miejscowosc i data) (czytelny podpis Uczestnika)

Uzupetniony ,, Formularz rezygnacji z Programu” prosimy wystac:
a. listem na adres KRUK S.A., ul. Wotowska 8, 51-116 Wroctaw;
b. e-mailem, na adres testujdlakruka@kruksa.pl.
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Zatacznik nr 4

DEKLARACJA REZYGNACII Z BADANIA/TESTU

Ja, NiZ€j POAPISANY/ wovee ettt ettt e ene , Niniejszym oswiadczam,
ze rezygnuje z udziatu W Badaniu (NAZWQA) ....cececeeeeeieie ettt ete e st e st s es s sassnestesaesaennann
umoéwionym na termin (dzien i 0dziNa)......ceveveeieveeeeeeeercee e

Oswiadczam, ze:
1. jestem swiadomy/a, ze mam prawo zrezygnowac z udziatu w badaniu, do ktérego sie zgtositem/am,
po wczesniejszym poinformowaniu o tym Organizatora
2. Jestem $wiadomy/a, ze po dwukrotnej rezygnacji bez powiadomienia Organizatora w wymaganym
czasie zostane usuniety/a z Programu.

(miejscowosc i data) (czytelny podpis Uczestnika)

Uzupetniony ,, Formularz rezygnacji z badania” prosimy wystac:
a. listem na adres KRUK S.A., ul. Wotowska 8, 51-116 Wroctaw;
b. e-mailem, na adres testujdlakruka@kruksa.pl.
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Zatacznik nr 5

POTWIERDZENIE REALIZACJI ZADANIA W BADANIU/TESCIE

sporzadzone W dniu .......cceveeeeeeeererrennnes 1T (=) dotyczy realizacji badania lub testu
w ramach Programu Lojalnosciowego ,, Testuj dla Kruka”.

UCZESTNIK: ettt st sttt et bt st be s sae e be s e reaas
(D)= I o Y=o =1 0 L= AR
N VAV N o X Lo 1 1T RSSO

Organizator potwierdza udziat Uczestnika w wyzej wskazanym badaniu / tescie.
Organizator potwierdza, ze udziat w badaniu / tescie przebiegt bez zastrzezen.
3. Organizator potwierdza, ze za udziat w badaniu Uczestnikowi przystuguje
QT T={g o Yo - T OO OO
a. ktdrg Uczestnik odbierze osobiscie*
b. ktdra zostanie przestana na adres wskazany przez Uczestnika*
c. ktéra zostanie przestana na konto bankowe Uczestnika*
4. Terminy przekazania nagrody zostaty opisane w Regulaminie Programu Lojalnosciowego.

(miejscowosé i data) (czytelny podpis Uczestnika)

(czytelny podpis Organizatora)

*- niepotrzebne skresli¢
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Zatacznik nr 6

POTWIERDZENIE ODBIORU NAGRODY

sporzadzone W dniu .......cceveeeeeeeererrennnes 1T (=) dotyczy realizacji badania lub testu w ramach
Programu Lojalnosciowego , Testuj dla Kruka”.

UCZESTNIK: ettt st sttt et bt st be s sae e be s e reaas
(D)= I o Y=o =1 0 L= AR
N VAV N o X Lo 1 1T SRR

Ja, NIZEJ POAPISANY/ wvieeeeiectectiie ettt et r et b e s bbbt s s s b ettt easebebens potwierdzam odebranie
Nagrody za udziat w badaniu w ramach Programu Lojalnosciowego , Testuj dla Kruka” w dniu

Forma nagrody: Bon Sodexo / gotéwka*
WYSOKOSE NABIOAY: .eiviivisieieieetiet ettt st ete st st e s s et ss e s saesbeseese e sessestesessaseaneans
NE DONU SOAEXO™ ¥ ..ottt sttt sttt st s e e se s et ene st ses et anssesenses

(miejscowosc i data) (czytelny podpis Uczestnika)

(czytelny podpis Organizatora)

*- niepotrzebne skresdli¢
** _wpisa¢, w przypadku wydania Bonéw Sodexo
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Zatacznik nr 7

KLAUZULA INFORMACYJNA
DOTYCZACA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

W zwigzku z naszym obowigzkiem wynikajgcym z art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego

i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), okreslanego jako RODO, chcielibysmy
poinformowac Cie o przetwarzaniu przez nas podanych przez Ciebie danych osobowych i zasadach, na jakich
sie to odbywa. Zapoznaj sie z ponizszymi informacjami, jesli bedziesz miata/miat dodatkowe pytania, mozesz
skontaktowac sie z naszym inspektorem ochrony danych.

I. Administrator danych osobowych

Administratorem Twoich danych osobowych jest KRUK S.A. z siedzibg we Wroctawiu (51-116) przy
ul. Wotowskiej 8, adres e-mail: testujdlakruka@kruksa.pl, zwana dalej jako ,,KRUK"”, jako organizator
Programu Lojalnosciowego , Testuj dla Kruka” (zwanym dalej ,,Programem”). Jako administrator,
zapewniamy odpowiednie $rodki stuzgce ochronie Twoich danych osobowych.

Il. Kontakt do Inspektora Ochrony Danych
e-mail: dpo@kruksa.pl, adres do korespondencji: Inspektor Ochrony Danych, KRUK S.A. ul. Wotowska 8, 51-
116 Wroctaw

Ill. Kategorie danych, ktore przetwarzamy

Dane identyfikacyjne (imie, nazwisko, adres do korespondencji, telefon, adres e-mail), ktdre sg niezbedne do
uczestnictwa w Programie, a takze wyrazone przez Ciebie opinie w ramach badan

i testow w zwigzku z udziatem w Programie.

IV. Dlaczego i na jakiej podstawie przetwarzamy Twoje dane osobowe?

Bedziemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe w zwigzku z wyrazeniem przez Ciebie zgody na Twoje
uczestnictwo w Programie. Twoje uczestnictwo w Programie jest dobrowolne, a udzielong nam zgode (art. 6
ust. 1 lit. a RODO) na przetwarzanie Twoich danych w celu udziatu w Programie masz prawo wycofa¢ w
dowolnym momencie przetwarzania Twoich danych przez KRUK S.A. Wycofanie zgody nie wptywa na
zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

W przypadku zgtoszenia reklamacji Twoje dane osobowe bedg przetwarzane w celu udzielenia odpowiedzi
na reklamacje (art. 6 ust. 1 lit. c RODO) oraz w celach dowodowych, z uwagi na koniecznos¢ zabezpieczenia
informacji na wypadek prawnej potrzeby wykazania faktéw, w tym

w przypadku zgtoszenia i rozpatrywania reklamacji (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

V. Zrédto danych
Twoje dane osobowe otrzymalismy od Ciebie w zwigzku z przystgpieniem i udziatem w Programie.

VI. Komu mozemy przekazywa¢ Twoje dane?
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Twoje dane nie bedg udostepniane lub ani powierzone podmiotom wspierajgcym naszg dziatalnosc lub
Swiadczacym ustugi na naszg rzecz.

Twoje dane mogg by¢ udostepniane innym podmiotom, ilekro¢ obowigzek taki wynika z obowigzujgcych
przepiséw prawa. Dotyczy to w szczegdlnosci udostepniania danych uprawnionym organom wtadzy
publicznej.

VII. Profilowanie
Twoje dane nie bedg podlegaé profilowaniu.

VIII. Przekazywanie danych do panstw trzecich (poza Europejski Obszar Gospodarczy)

Korzystamy z ustug dostawcéw i partneréw spoza EOG, dlatego mozliwe jest przekazywanie danych
osobowych do krajow spoza EOG. Podstawg przekazania danych moze by¢ decyzja Komisji UE stwierdzajgca
odpowiedni stopien ochrony lub zapewnienie odpowiednich zabezpieczen, art. 45, 46 RODO. Wiecej
informacji:

https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-

protection/adequacy-decisions en

IX. Okres, przez jaki Twoje dane beda przechowywane

Twoje dane osobowe otrzymane w zwigzku z udziatem w Programie bedg przetwarzane do momentu
zakoniczenia Programu lub do czasu cofniecia wyrazonej przez Ciebie zgody na przetwarzanie danych.
Natomiast w przypadku zgtoszenia reklamacji Twoje dane osobowe bedg przechowywane przez 5 lat od daty
otrzymania reklamacji.

X. Informacja o wymogu podania danych
Podanie Twoich danych jest dobrowolne. Zwracamy uwage, ze podanie nam Twoich danych jest niezbedne
do rejestracji i Twojego uczestnictwa w Programie.

XI. Twoje prawa w stosunku do danych osobowych

Pamietaj, ze zgoda na przetwarzanie danych, ktérg wyrazites, ma charakter dobrowolny i w kazdej chwili
mozesz jg wycofac (np. poprzez wystanie e-maila na adres: testujdlakruka@kruksa.pl). Wycofanie zgody nie
wptywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonali$my na podstawie zgody przed jej
wycofaniem. Zwracamy ponadto uwage, ze udzielenie nam zgody jest niezbedne do rejestracji i Twojego
uczestnictwa w Programie.

Zgodnie z RODO - masz ponadto prawo:

1. otrzymac informacje dotyczace przetwarzania przez KRUK S.A. Twoich danych osobowych oraz ich
kopig,

2. przenoszenia dostarczonych przez Ciebie danych osobowych.

Mozesz takie zgda¢:

1. sprostowania Twoich danych, gdy posiadamy nieprawidtowe, np. nieaktualne;

2. usuniecia Twoich danych osobowych (,,prawo do bycia zapomnianym”), zwtaszcza, gdy nie s3 juz
niezbedne do celéw, w ktérych zostaty zebrane lub w inny sposéb przetwarzane, lub sg
przetwarzane niezgodnie z prawem lub tez gdy obowigzek ich usuniecia wynika z przepiséw prawa,
lub cofniesz zgode na przetwarzanie danych, a my nie bedziemy mie¢ innej podstawy ich
przetwarzania;
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3. ograniczenia przetwarzania Twoich danych osobowych, tj. oznaczenia przechowywanych danych
osobowych w celu ograniczenia ich przysztego przetwarzania, zwtaszcza, gdy kwestionujesz
prawidtowos$¢ danych osobowych lub ich przetwarzanie jest niezgodne
z prawem.

Jesli chcesz skorzystaé z powyzszych uprawnien mozesz zgtosi¢ nam swoje zgdanie za posrednictwem:
1. poczty elektronicznej na adres: dpo@kruksa.pl;
2. poczty tradycyjnej na adres: KRUK S.A., ul. Wotowska 8, 51-116 Wroctaw
3. osobiscie w siedzibie Spotki

Masz réwniez prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych
osobowych tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
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