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NAJWAZNIEJSZE OSIAGNIECIA 1 KWARTALU 2024 ROKU

= @ 5 o @

Inwestycje w portfele Sptaty z portfeli EBITDA gotéwkowa Zysk netto
335 min zt 854 min zt 604 min zt 338 min zt
-36% +18% +14% +44%

i 'h @\ ﬂg‘@

ROE Rentownosc¢ Dtug netto Dtug netto
zysku netto EBITDA gotéwkowa kapitaty wtasne
26% 45% 2,3 1,2
(23%) (38%) (2,0) (1,1)

31.03.2024 31.03.2023 31.03.2024 31.03.2023
[ml z1] [min zi] [min EUR] [min EUR]

Naktady na portfele 335 524 -36% 78 112
Sptaty brutto z portfeli 854 724 18% 198 154
Wartos¢ bilansowa nabytych portfeli 8778 7100 24% 2041 1519
Szacunkowe wptywy z pakietow wierzytelnosci (ERC) 18 653 14 469 29% 4337 3095
Przychody ogétem? 748 615 22% 173 131
Przychody z portfeli nabytych 685 538 27% 158 114
EBIT 418 329 27% 97 70
EBITDA? 434 344 26% 100 73
EBITDA gotowkowa® 604 530 14% 140 113
Zysk netto 338 235 44% 78 50
EPS podstawowy (w zt | w EUR) 17,51 12,13 44% 4,05 2,58
EPS rozwodniony (w zt | w EUR) 16,55 11,65 42% 3,83 2,48
ROE* 26% 23% - - -
Rentownosc¢ zysku netto® 45% 38%
Wskaznik dtugu odsetkowego netto do kapitatéw wtasnych 1,2 1,1 - - -
Wskaznik dtugu odsetkowego netto do EBITDA gotéwkowa 2,3 2,0 - - =
Wskaznik EBITDA gotowkowa do odsetki od dtugu 6,5 9.1 - - -

! Przychody z dziatalnosci operacyjnej uwzgledniajace wynik na oczekiwanych stratach kredytowych, wycenie do wartosci godziwej oraz inne przychody/koszty z nabytych
portfeli wierzytelnosci z uwzglednieniem pozostatych przychodéw operacyjnych.

2EBITDA = EBIT + amortyzacja.

3 EBITDA gotéwkowa = EBITDA - przychody z portfeli nabytych + sptaty z portfeli nabytych.

4ROE = (zysk netto)/(wartos¢ kapitatu wtasnego) za ostatnie 12 miesiecy.

5 Rentownos¢ zysku netto=(zysk netto)/(przychody ogétem). Zrédto: Spotka
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8,6 mid zt Rozwoj
KRUK jest najwieksza miedzynarodowy
pod wzgledem kapitalizacji 61% inwestycji
firma windykacyjna i 59% sptat poza Polska

na $wiecie®

Y, )

Rekordowa EBITDA Rating kredytowy
gotowkowa od Moody’s ,Ba1”
604 min zt od S&P ,BB-" najwyzsze
ratingi wsréd windykacyjnych
spotek gietdowych
na $wiecie
" F
16 zt/akcje Rotacja pracownikow
rekomendacja wyptaty rekordo- 11,6%
wej dywidendy za 2023 rok

- jedna z najnizszych
w sektorze finansowym

6 Na dzier 31.03.2024, zrédto: stooq.pl
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1. OPIS ISTOTNYCH DOKONAN LUB NIEPOWODZEN GRUPY
W OKRESIE RAPORTOWANIA WRAZ Z NAJISTOTNIEJSZYMI
ZDARZENIAMI ICHDOTYCZACYMI

1.1 WYNIKI PO 1 KWARTALE 2024

Zysk netto i rentownos¢ kapitatow witasnych (ROE)

Zysk wypracowany w pierwszym kwartale 2024 wyniost 338 min zt i jest wyzszy od wyniku uzyskanego w pierwszym
kwartale 2023 0 104 min zt tj. 0 44%. Wzrost zysku netto wynika gtéwnie ze wzrostu przychodéw o 133 min zt, czylio 22%
wiece;j r/r.

EBITDA gotéwkowa w pierwszym kwartale 2024 wyniosta 604 min zt i tym samym jest wyzsza niz w analogicznym
okresie roku poprzedniego o 73 min zt, czyli o 14%.

Rentownos¢ kapitatow wtasnych za ostatnie 12 miesiecy na koniec pierwszego kwartatu 2024 roku wyniosta 26% w
poréwnaniu do 23% na koniec pierwszego kwartatu 2023 roku.

Przychody z dziatalnosci

taczne przychody ze sprzedazy wypracowane w pierwszym kwartale 2024 wyniosty 748 min zt i s3 wyzsze od przy-
chodéw zrealizowanych w pierwszym kwartale 2023, gdy przychody Grupy wyniosty 615 min zt, co oznacza wzrost o 133
min zt, tj. +22%. Przychody z obstugi portfeli nabytych wyniosty w pierwszym kwartale 2024 roku 685 min zt, co stanowi
wzrost 0 27% (+147 min z1) w stosunku do analogicznego okresu roku poprzedniego. Zdecydowanie najwiekszy wzrost
przychodéw nabytych w pierwszym kwartale 2024 roku, w stosunku do analogicznego okresu roku poprzedniego, zreali-
zowany zostat na rynku polskim (+67 min zt, tj. +31%), dodatkowo istotny wzrost przychodéw zostat zrealizowany na rynku
hiszpanskim (+49 min zt, tj. +82%).

W pierwszym kwartale 2024 Grupa zaewidencjonowata 144 min zt aktualizacji prognozy wptywoéw, czyli o 57 min zt wiecej
niz w analogicznym okresie rok wczesniej. 70% tacznej aktualizacji z pierwszego kwartatu 2024 na portfelach detalicznych
niezabezpieczonych kupionych do korica 2023 roku dotyczy zmiany prognozy wptat w najblizszych 34 miesigcach. Odchy-
lenie wptat rzeczywistych od planowanych’, wyniosto 105 min zt wobec 111 miIn zt w poréwnywalnym okresie rok wcze-
$niej

Koszty dziatalnosci

Poniesione w pierwszym kwartale 2024 koszty dziatalnosci (bez amortyzacji) wyniosty 314 min zt i w poréwnaniu do
pierwszego kwartatu roku 2023 sa wyzsze 0 43 min zt (+16%) i wynikaja przede wszystkim ze wzrostu kosztéw optat sado-
wych (wiecej o 16 min zi, tj. 20%), wzrostu kosztéw wynagrodzen i $wiadczen pracowniczych (wiecej o 9 min zi, tj. 7%) oraz
ze wzrostu kosztéw proceséw operacyjnych (wiecej o 8 min zt, tj. 39%).

Koszty finansowe

W pierwszym kwartale 2024 koszty finansowe netto wyniosty 93 min zt, czyli 0 32 min zt wiecej niz w pierwszym kwar-
tale 2023. Wzrost wynika z wyZzszego stanu zadtuzenia (wzrost stanu o 1 213 min zt) oraz wyzszych w stawek EURIBOR
1M/3M ($rednia z wartosci na koniec poszczegdlnych miesiecy w pierwszym kwartale 2024 wynosita odpowiednio
3,87%/3,91% wobec 2,52%/2,76% w pierwszym kwartale 2023).

Wptyw wzrostu stép procentowych na koszty finansowe Grupy zostat zmniejszony dzieki transakcjom zabezpieczenia

stopy procentowej. Wptyw zabezpieczen na wyniki w pierwszym kwartale 2024 wyniést +22 min zt. Transakcje zabezpie-
czajace IRS i CIRS oraz obligacje o statym oprocentowaniu (tacznie 3 934 min zt) stanowig 75% zadtuzenia Grupy z tytutu

7 Pozycja ,,Odchylenie wptat rzeczywistych, zmniejszenia z tytutu wczesniejszej realizacji wptat na sprawach zabezpieczonych,
wplaty od pierwotnego wierzyciela” w sprawozdaniu finansowym
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kredytéw i obligacji na dzien 31.03.2024. Zadtuzenie wrazliwe na zmiane stawki WIBOR to 6% (329 min zt), a na zmiane
stawki EURIBOR to 19% (969mln zt) zadtuzenia Grupy na dzien 31.03.2024.

Wierzytelnosci nabyte na wtasny rachunek

Sptaty z nabytych portfeli

W pierwszym kwartale 2024 sptaty z portfeli nabytych przez Grupe KRUK wyniosty 854 min zt, tj. o 18% wiecej niz w ana-
logicznym okresie 2023 roku. Ponad potowa wptat dokonanych w pierwszym kwartale 2024 roku pochodzi z rynkéw za-
granicznych. Wyzsze o 130 min zt wptaty w pierwszym kwartale 2024 roku w poréwnaniu do analogicznego okresu roku
ubiegtego zostaty zrealizowane gtownie dzieki wyzszym o 57 min zt (+81% r/r) wptatom na rynku hiszpanskim oraz wyz-
szym o 54 min zt (+38% r/r) wptatom na rynku wtoskim. W pierwszym kwartale 2024 KRUK odnotowat rowniez pierwsze
sptaty na rynku francuskim, ktére beda prezentowane tacznie ze sptatami z Czech, Stowacji i Niemiec w ramach segmentu
Lpozostate rynki”.

Tabela 1. Zestawienie sptat w 1 kwartale 2024 z portfeli nabytych z podziatem na rynki

Sptatyw 1 kw. 2024 Udziatwtacznych  Sptaty w1kw.2023  Udziat w tacznych

w min zt sptatach w min zt sptatach Zmlanali/g
Polska 348 41% 322 45% 8%
Rumunia 160 19% 167 23% -4%
Wtochy 196 23% 142 20% 38%
Hiszpania 126 15% 67 10% 81%
Pozostate rynki 23 3% 24 3% -4%
Grupa KRUK 854 100% 724 100% 18%

W 1 kwartale 2024, podobnie jak w poprzednich kwartatach sptaty przekroczyty plany ksiegowe, a pozytywne odchylenie®
w 1 kwartale 2024 wyniosto 105 min zt, tj. 14%.

Tabela 2. Zestawienie odchylen wptat rzeczywistych z portfeli nabytych od planowanych ksiegowo wptat

w min zt 1kw.2022 2kw.2022 3kw.2022 4kw.2022 1kw.2023 2kw.2023 3kw.2023 4kw.2023 1kw.2024

Wohtaty rzeczywiste 623 657 648 700 724 776 785 777 854

B. Odchylenie wptat rzeczywi- 79 109 82 84 111 143 91 83 105
stych od planowanych
C. Odchylenie procentowe (B/(A-

B))? 15% 20% 14% 14% 18% 23% 13% 12% 14%

Inwestycje w nowe portfele

Grupa KRUK w 1 kwartale 2024 roku zainwestowata 335 min zt w portfele wierzytelnosci o nominale 2,2 mld zt, w
poréwnaniu do 524 min zt inwestycji w wierzytelnosci o warto$ci nominalnej 2,8 mld zt w 1 kwartale 2023 roku. Wiekszos¢,
tj. 96% inwestycji z pierwszego kwartatu 2024 to przede wszystkim naktady na portfele wierzytelnosci detalicznych nie-
zabezpieczonych. Najwiekszy udziat w pierwszym kwartale 2024 roku miat rynek polski (39%) oraz rynek wtoski (40%).

W 1 kwartale 2024 roku KRUK zrealizowat réwniez pierwsze naktady na portfele wierzytelnosci na rynku francuskim,
prezentowane w segmentacji w ramach pozostatych rynkéw.

8 Pozycja ,odchylenia wptat rzeczywistych od planowanych” obejmuje ,Odchylenie wptat rzeczywistych, zmniejszenia z tytutu wczesniejszej realizacji wptat na sprawach za-
bezpieczonych, wptaty od pierwotnego wierzyciela” w sprawozdaniu finansowym. Procentowe odchylenie wptat rzeczywistych od planowanych liczone jako iloraz ,odchyle-
nia wptat rzeczywistych od planowanych”* do réznicy ,wptat rzeczywistych” i ,odchylenia wptat rzeczywistych od planowanych”*
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Tabela 3. Zestawienie naktadow na portfele wierzytelnosci w 1 kwartale 2024 z podziatem na rynki

Naktady w1 kw. . nakfady w 1 kw. .
2024 Udziat w tacznych 2023 Udziat w tacznych Zmiana r/r
naktadach naktadach
w min zt w min zt
Polska 132 39% 86 16% 54%
Rumunia 23 7% 18 3% 31%
Witochy 134 20% 341 65% -61%
Hiszpania 27 8% 35 7% -24%
Pozostate rynki 19 6% 45 9% -57%
Grupa KRUK 335 100% 524 100% -36%

Szacunkowe wptywy z pakietow wierzytelnosci (ERC)

Szacunkowe wptywy z pakietéw wierzytelnosci (ERC) na dzien 31 marca 2024 wynosza 18,7 mid zt i wzrosty w stosunku do
31 grudnia 2023 roku 0 0,3 mid zt, tj. o 1%. Wptyw na to miaty m.in. inwestycje dokonane w 1 kwartale 2024 roku w wysokosci
335 min zt w portfele wierzytelnosci o wartosci nominalnej 2,2 mld zt oraz aktualizacja prognozy wptywéw oszacowana na koniec
marca 2024, ktérej zdyskontowana wartosé wyniosta 144 min zt. 70% tacznej aktualizacji na portfelach detalicznych niezabez-
pieczonych na koniec 1 kwartatu 2024 dotyczy zmiany prognozy wptat do kwietnia kupionych do konca 2023 roku dotyczy
zmiany prognozy wptat w najblizszych 34 miesigcach Szczegétowy harmonogram szacunkowych wptywéw z pakietéow wierzy-
telnosci przedstawiajg wykresy ponizej.

ROZKtAD SZACUNKOWYCH WPtYWOW Z PAKIETOW WIERZYTELNOSCI (ERC) WG LAT OBStUGI NA KONIEC OKRESU

2,742,69
253253 u1kw. 2024 4 kw. 2023

2,272,224

191187

1,604 57

1,31131

1,07 1,05

mid zt

0,900,89
2 0,770,76 0,72
0,68 0,66 0,590,58 052050 0,71

0,430,43
035034 47707

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16+

Rok obstugi (1 rok obstugi = 12 kolejnych miesiecy)

Zarzadzanie wierzytelnosciami na zlecenie (inkaso)

W pierwszym kwartale 2024 przychody z tytutu windykacji wierzytelnosci zleconych wyniosty 15 min zt i byty nizsze
0 5% niz w analogicznym okresie roku ubiegtego.

Pozyczki konsumenckie (Novum i Wonga)

W pierwszym kwartale 2024 roku podmioty z Grupy KRUK udzielity 57 tys. pozyczek gotéwkowych w poréwnaniu do
54 tys. pozyczek gotéwkowych udzielonych w pierwszym kwartale 2023 roku. Wartos¢ udzielonego kapitatu pozyczek od
stycznia do marca 2024 roku wyniosta 152 min zt (rok wczesniej byto to 127 min zt). W Polsce i Rumunii pod marka Novum
udzielono 5,4 tys. pozyczek gotéwkowych o wartosci kapitatu 32 min zt. Natomiast Wonga.pl uruchomita w Polsce 52 tys.
pozyczek gotéwkowych o wartosci netto 120 min zt.

Przychody Wongi w pierwszym kwartale 2024 wyniosty 39 min zt i byty wyzsze o 9% w porédwnaniu do przychodéw wy-
pracowanych rok wczesniej, natomiast przychody Novum w Polsce i Rumunii wyniosty 7,7 min zt i byty o 17% wyzsze niz
rok wczesniej.

EBITDA Wongi osiggneta poziom 20 mln zt na koniec pierwszego kwartatu 2024 roku ( mniej 0 4% r/r).

DODATKOWE INFORMACJE ZARZADU KRUK S.A. Z DZIALALNOSCI OPERACYJNEJ GRUPY KRUK PO 1 KWARTALE 2024 | 7



1.2 WYNIKI GRUPY KRUK W SEGMENTACH GEOGRAFICZNYCH

Ponizej oméwiono wyniki w poszczegolnych segmentach geograficznych (ujecie prezentacyjne).

Polska Rumunia Wiochy Hiszpania Pozosta;\Ie Nieprzypisane Centrala (s
rynki KRUK
(wmin zt)
1.kw. 1w. 1.kw. 1w. 1.kw. 1w. 1.kw. 1w. 1.kw. 1w. 1.kw. 1w. 1kw. 1w. 1kw. 1w.
2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023
Naktady 132 g4 23 134 19 45 N/D N/D 335 524
na portfele I e 18 . 27 35
Sptaty na portfe- 322

167 196 112 49 N/D N/D 854 725

lach 69
.. -- e e 2 2

Wartos¢ bilan-

:)o:va Eor.tfelatnal_ - = = = = = N/D N/D 87787100
ytych wierzytel- 9
(wmld zt)

Udziat wartosci

bilansowej port- 38%
feliw wartosci bi- - - 16% 18% 25% 25% 19 16% B N/D N/D  100% 100%
lansowej portfeli memm BB e * 7
ogo6tem 337
268
Przychody _148 141 137 111 113 g4 12 13 2 18 N/D 748 615
Portfel N 27
ortfele 146 533 134 108 109
e - | Xkl 60 12 13 N/D N/D 685 538
Ustugi 7 9 0 0 3 3 4 4 N/D N/D 15 16
windykacyjne — E—
39
Wonga - & N/D N/D 39 36
Po.zosta’ra’ , 6 6 1 1 N/D N/D 8 7
dziatalnos¢

249

187
NS T - ﬁ 117 112 78 45 132 - . 1 15 N/D 516 416
Il s s = 28

EBITDA 224 167 409 105 g8 57 61 23 3 5 -1 15  -31 -27 434 334
I —
288 272
EBITDA
123 132 130 90 - _ _
wovors [T I il o o o 2L 2 15 16 1 15 327 604 5w
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Polska

W pierwszym kwartale 2024 roku inwestycje KRUKa w Polsce wyniosty 132 mlIn zt, co stanowito 39% naktadéw Grupy
w tym okresie. Wartos¢ nominalna zakupionych portfeli wyniosta 1 397 min zt. KRUK w Polsce inwestowat gtéwnie w nie-
zabezpieczone portfele detaliczne.

Whtaty w Polsce wyniosty 348 min zt (wiecej o0 8% r/r) i stanowity 41% wszystkich wptat w Grupie w pierwszym kwartale
2024 roku.

W poréwnaniu do wynikéw w pierwszym kwartale 2023 Grupa zwiekszyta przychody na rynku polskim o 26% do poziomu
338 min zt. Aktualizacja prognozy wptywoéw wyniosta tacznie 72 min zt w poréwnaniu do 31 min zt rok wczesniej. Na skutek
m.in. wyzszej aktualizacji r/r oraz z uwagi na wzrost przychodéw odsetkowych, przychody z portfeli nabytych wzrosty r/r o
31%. KRUK w Polsce odnotowat tez nadwyzke wptat rzeczywistych wobec planowanych.

Przede wszystkim dzieki wyzszym przychodom r/r marza posrednia na rynku polskim w pierwszym kwartale 2024 roku
wyniosta 249 min wobec 187 mIn rok wczesniej, tj. 0 33% wiecej.

EBITDA narynku polskim wyniosta 224 min zt i byta o 34% wyzsza od wyniku za analogiczny okres roku ubiegtego. EBITDA
gotowkowa wyniosta 288 min zt, wiecej o 6% od wyniku z pierwszego kwartatu 2023, gtéwnie dzieki wyzszym wptatom rok
do roku.

Woartos¢ bilansowa nabytych pakietéw wierzytelnosci na koniec marca 2024 wyniosta 3,3 mld zt, tj. o 20% wiecej niz w
analogicznym okresie roku ubiegtego. Pakiety polskie stanowig tacznie 38% wartosci bilansowej pakietéw wierzytelnosci
nalezacych do Grupy KRUK.

Rumunia

KRUK zainwestowat 23 min zt w wierzytelnosci o wartosci nominalnej w wysokosci 65 min zt, co stanowito 7% srodkéw
zainwestowanych przez Grupe w tym okresie. Catos¢ inwestycji dotyczyta naktadu na wierzytelnosci detaliczne niezabez-
pieczone.

Whptaty w pierwszym kwartale 2024 wyniosty w Rumunii 160 min zt, mniej o 4% r/r, stanowigc 19% wszystkich wptat w tym
okresie.

Przychody ogétem na rynku rumunskim wyniosty 148 mln zt i wzrosty r/r o 5%, na co wptyw miata zaewidencjonowana
wyzsza niz w pierwszym kwartale 2023 roku pozytywna aktualizacja prognozy wptywéw w wysokosci 48 min zt, w poréw-
naniu do 39 miIn zt aktualizacji prognozy wptywoéw rok wezesniej. KRUK w Rumunii odnotowat tez nadwyzke wptat rzeczy-
wistych wobec planowanych.

Marza posrednia wyniosta 117 min zt wobec 112 mlIn zt rok wczeéniej.

EBITDA na rynku rumunskim wyniosta 109 min zt i byta wyzsza o 4% od wyniku w pierwszym kwartale 2023 roku. EBITDA
gotowkowa wyniosta 123 min zt i byta nizszao 6% r/r.

Woartos¢ bilansowa nabytych pakietéw wierzytelnosci na koniec marca 2024 wyniosta 1,4 mid zi, tj. o 16% wiecej niz na
koniec marca 2023 roku. Pakiety rumunskie stanowig tagcznie 16% wartosci bilansowej pakietow wierzytelnosci nalezacych
do Grupy KRUK.
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Wrtochy

KRUK we Wtoszech w pierwszym kwartale 2024 roku zainwestowat najwiecej, tj. 134 min zt, co stanowito 40% inwe-
stycji catej Grupy. Catos$¢ inwestycji dotyczyta naktadéw na portfele wierzytelnosci detalicznych niezabezpieczonych o
wartosci nominalnej 528 min zt.

Whptaty we Wtoszech stanowity 15% wszystkich wptat w Grupie i wyniosty w pierwszym kwartale 2024 roku 196 min zt,
wiecej o0 38% r/r.

Przychody we Wtoszech w pierwszym kwartale 2024 wyniosty 137 miIn zt, w poréwnaniu do 111 min zt w analogicznym
okresie 2023 roku, co stanowi wzrost o 24%. Przychody w linii biznesowej portfeli nabytych stanowig 98% przychodow
ogoétem, i wyniosty 134 min zt, w poréwnaniu do 108 min zt w analogicznym okresie roku ubiegtego.

Przez trzy miesiace 2024 roku Grupa rozpoznata 17 min zt aktualizacji prognozy wptywéw na pakietach wtoskich, w po-
rownaniu do 16 min zt aktualizacji prognozy wptywéw rok wczesniej. Przychody z nabytych portfeli wzrosty rok do roku z
uwagi przede wszystkim nawzrost przychodéw odsetkowych w poréwnywanych okresach. KRUK we Wtoszech odnotowat
tez nadwyzke wptat rzeczywistych wobec planowanych.

W linii biznesowej ustug windykacyjnych przychody w pierwszym kwartale 2024 roku wyniosty 3 min zt, wiecejo 12% r/r.
Dzieki wyzszym przychodom r/r marza posrednia wyniosta 78 min zt wobec 65 min zt rok wczesniej.

We Whtoszech EBITDA za pierwszy kwartat 2024 wyniosta 68 min zt, w poréwnaniu do 57 min zt EBITDA rok wczeéniej,
czyli o 20% wiecej. Jednoczesnie z uwagi na wyzsze wptaty, EBITDA gotéwkowa wyniosta 130 min zt i byta 0 44% wyzsza
od wyniku rok wczesniej.

Woartos¢ bilansowa nabytych pakietéw wierzytelnos$ci na koniec marca 2024 wyniosta 2,2 mld z1, tj. o 24% wiecej niz na
koniec marca 2023 roku. Pakiety wtoskie stanowig 25% tacznej wartosci bilansowej pakietéw wierzytelnosci nalezacych
do Grupy KRUK.

Hiszpania

W Hiszpanii w pierwszym kwartale 2024 roku Grupa KRUK zainwestowata 27 mln zt, co stanowito 8% srodkéw zain-
westowanych przez Grupe w tym okresie. Wartosé nominalna zakupionych portfeli wyniosta 158 min zt, ktére w catosci
stanowity wierzytelnosci detaliczne niezabezpieczone.

Whptaty wyniosty w Hiszpanii 126 min zt, wiecej 0 81% r/r, stanowigc 15% wszystkich wptat w tym okresie.

Przychody w Hiszpanii wyniosty 113 mlIn zt, co stanowi 76% wiecej r/r. Wiekszos¢, tj. 96% przychodéw na rynku hiszpan-
skim stanowig przychody na pakietach nabytych i wyniosty 109 min zt w poréwnaniu do 60 min w analogicznym okresie
ubiegtego roku. Grupa KRUK rozpoznata w Hiszpanii 7 mln zt pozytywnej aktualizacji prognozy wptywoéw, w poréwnaniu
do 0,7 mIn zt negatywnej aktualizacji prognozy wptywéw w analogicznym okresie ubiegtego roku. Do wzrostu przychodow
r/r przyczynit sie réwniez wzrost przychodéw odsetkowych. KRUK w Hiszpanii odnotowat tez nadwyzke wptat rzeczywi-
stych wobec planowanych.

W Hiszpanii linia ustug windykacyjnych odnotowata przychdéd w wysokosci 4 min zt, mniej o 4% w stosunku do analogicz-
nego okresu w roku 2023.

Marza posrednia na rynku hiszpanskim wyniosta 67 min zt wobec 28 mlin zt rok wczesniej, tj. 1,4-krotnie wiecej.

Dzieki wyzszym wptatom i przychodom EBITDA na rynku hiszpanskim wyniosta 61 min zt w poréwnaniu do 23 min zt
EBITDA za pierwszy kwartat 2023. EBITDA gotéwkowa wyniosta 78 min zt, tj. o 142% wiecej r/r, gtéwnie dzieki wyzszym
wptatom r/r.

Wartos¢ bilansowa pakietow wierzytelnosci w Hiszpanii na koniec marca 2024 wyniosta 1,7 mld zt (wzrost 0 51% r/r), i sta-
nowita 19% wartosci wszystkich pakietéw nalezacych do Grupy.
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Pozostate rynki (Czechy, Stowacja, Niemcy i Francja)

W omawianym okresie Grupa rozpoczeta inwestycje w portfele wierzytelnosci we Francji i od pierwszego kwartatu
2024 bedzie ujmowata wyniki tego rynku w ramach segmentu ,pozostate rynki”.

Inwestycje w omawianym segmencie wyniosty 19 min z1, co stanowito 6% inwestycji Grupy. Warto$¢ nominalna zaku-
pionych portfeli wyniosta 68 min zt. Grupa zainwestowata w portfele detaliczne niezabezpieczone. Wiekszos¢ z inwestycji
w tym segmencie dotyczyta naktadoéw na portfele wierzytelnosci we Francji. KRUK, w ramach przegladu opcji strategicz-
nych dla rynku czeskiego i stowackiego, z uwagi na ich skale w dziatalnosci Grupy, podjat decyzje o wstrzymaniu dalszych
inwestycji w pakiety wierzytelnosci na tych rynkach. Dziatalnos$¢ operacyjna bedzie kontynuowana z dopuszczeniem moz-
liwosci wspdtpracy z lokalnymi partnerami biznesowymi i selektywnej sprzedazy aktywéw.

Whtaty wyniosty na pozostatych rynkach 23 min zt, mniej 0 4% r/r, stanowigc 3% wszystkich wptat w tym okresie.

Przychody w tym segmencie, w catosci stanowiace przychody na pakietach nabytych, wyniosty w pierwszym kwartale 2024
roku 12 min zt, co oznacza 8% spadek r/r. KRUK w segmencie pozostate rynki odnotowat nadwyzke wptat rzeczywistych
wobec planowanych.

W pierwszym kwartale 2024 roku Grupa KRUK rozpoznata w segmencie pozostatych rynkéw 0,1 min zt negatywnej aktu-
alizacji prognozy wptywéw, w poréwnaniu do 1,5 min zt pozytywnej aktualizacji prognozy wptywéw rozpoznanych rok
wczesniej.

Marza posrednia wyniosta blisko 6 min zt, co stanowito 0 17% mniej r/r.

EBITDA za pierwszy kwartat 2024 rok wyniosta 3 min zt, tj. mniej 0 26% r/r, a EBITDA gotéwkowa wyniosta 15 min zi, tj.
7% mniej r/r.

Woartosé bilansowa pakietéw wierzytelnosci w segmencie pozostate rynki na koniec marca 2024 wyniosta blisko 0,1 mld zt,
mniej o0 32% r/r stanowigc 2% wartosci wszystkich pakietéw nalezacych do Grupy.
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1.3SYTUACJA FINANSOWA | PLYNNOSCIOWA

Sytuacja finansowa i ptynnosciowa Grupy na koniec 1 kwartatu 2024 roku oraz na dzien publikacji tego raportu jest
stabilna.

Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty na 31 marca 2024 roku wyniosty w Grupie KRUK 285 min zt i byty o 56 min zt wieksze
w poréwnaniu do stanu z dnia 31 marca 2023. Wartos¢ dostepnych i niewykorzystanych linii kredytowych na dzien 31
marca 2024 roku wyniosta 1 140 min zt. Na dzienn 31 marca 2024 roku wartosc¢ bilansowa inwestycji w pakiety wierzytel-
nosci stanowita 88% wartosci aktywéw Grupy. Kapitaty wiasne Grupy stanowia 42% zrédet jej finansowania.

Grupa KRUK zarzadza ryzykiem ptynnosci realizujac ponizsze cele:

»  zabezpieczenie Grupy KRUK przed utrata zdolnosci do regulowania zobowigzan,
*  zapewnienie finansowania dla biezacej dziatalnosci i dla rozwoju Grupy,

+ efektywne zarzadzanie dostepnymi zrédtami finansowania.

Na dzien 31.03.2024 zdefiniowane ponizej wskazniki finansowe osiggnety wartosci:
e 1,2xdlaWskaznika Zadtuzenia Finansowe Netto do Kapitatéw Wtasnych
«  2,3xdlaWskaznika Zadtuzenie Finansowe Netto do EBITDA Gotéwkowa;

gdzie:

Zadtuzenie Finansowe Netto oznacza wartos¢ Zobowigzan Finansowych Grupy Kapitatowej KRUK pomniejszong o war-
tos$¢ srodkéw pienieznych Grupy Kapitatowej KRUK;

Zobowiazania Finansowe oznaczajg sume zobowigzan finansowych z tytutu:

»  obligacji lub innych papieréw dtuznych o charakterze podobnym do obligacji; lub

e pozyczek;lub

e kredytéw bankowych; lub

* leasingu finansowego; lub

* wystawienia weksli na zabezpieczenie zobowigzan podmiotéw spoza Grupy Kapitatowej KRUK; lub

* udzielonych gwarancji lub poreczen sptaty zobowigzan podmiotéw spoza Grupy Kapitatowej KRUK z tytutu kredytéw
bankowych lub pozyczek lub leasingu finansowego lub obligacji lub innych papieréw dtuznych o charakterze podobnym
do obligacji lub;

e przystapienia do dtugu podmiotéw spoza Grupy Kapitatowej KRUK z tytutu kredytéw bankowych lub pozyczek lub
leasingu finansowego lub obligacji lub innych papieréw dtuznych o charakterze podobnym do obligacji lub;

*  przejecia zobowigzan podmiotéw spoza Grupy Kapitatowej KRUK z tytutu kredytéw bankowych lub pozyczek lub lea-
singu finansowego lub obligacji lub innych papieréw dtuznych o charakterze podobnym do obligacji lub;

*  zobowigzan wynikajacych z zawartych transakcji pochodnych.

Kapitaty Wtasne oznaczajg kapitaty wtasne Grupy Kapitatowej KRUK;

EBITDA Gotéwkowa oznacza wynik brutto powiekszony o: koszty finansowe, amortyzacje, wptywy gotéwkowe z tytutu
windykacji pakietow nabytych, pomniejszony o przychody z tytutu windykacji pakietéw nabytych oraz pomniejszony
o przychody z tytutu aktualizacji wartosci aktywéw innych niz nabyte pakiety wierzytelnosci i udzielone pozyczki konsu-
menckie, jesli ich taczna wartosc¢ za ostatnie 12 miesiecy przekracza 5 min zt. EBITDA Gotéwkowa jest liczona dla Grupy
Kapitatowej KRUK za okres ostatnich 12 miesiecy.

W 1 kwartale 2024 roku wskazniki te ulegty nieistotnym wahaniom i w ocenie Zarzadu pozostaty sg istotnie ponizej limitu.
Przyktadowo, wskazniki zadtuzenia mierzone w skali Grupy okreslone w warunkach emisji obligacji wyemitowanych na
polskim rynku wyniosty: wskaznik zadtuzenia finansowego netto do kapitatéw wtasnych: 1,2x (maksymalny poziom to 3x
w emisjach, dla ktérych zdefiniowane zostaty limity zadtuzenia finansowego) oraz wskaznik zadtuzenia finansowego netto
do EBITDA gotéwkowej: 2,3x (maksymalny poziom to 4,0x).

Celem Grupy jest utrzymywanie solidnej podstawy kapitatowej tak, by zapewnic rozwoj dziatalnosci gospodarczej przy jed-
noczesnym utrzymaniu zaufania inwestoréw, kredytodawcéw, obligatariuszy oraz innych podmiotéw z otoczenia Grupy.
Aby kontrolowa¢ poziom ekspozycji Grupy na dtug finansowy, zarzad KRUK S.A. na biezgco monitoruje poziomy wskazni-
kéw zadtuzenia. Zgodnie z zasadami zarzadzania ptynnoscia finansowa Grupy, KRUK zwieksza zadtuzenie z intencja jego
sptaty z posiadanych aktywéw bez koniecznosci pdZniejszego refinansowania.
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Wskazniki ptynnosci sg zdeterminowane specyfikg aktywow z tytutu nabytych portfeli wierzytelnosci, ktére prezentowane
sg jako krotkoterminowe aktywa, zas operacyjnie bedg wykorzystywane w okresie dtuzszym niz 12 miesiecy.

1.4INFORMACIJE O ZAWARCIU PRZEZ KRUK S.A. JEDNEJ
LUB WIELU TRANSAKCJI ZPODMIOTAMI POWIAZANYMI

W okresie od 1 styczniado 31 marca 2024 roku wystgpity transakcje z podmiotami powigzanymi. Informacje te zostaty
opisane w Skréconym srédrocznym jednostkowym sprawozdaniu finansowym za okres od 1 stycznia 2024 do 31 marca
2024 w rozdziale: 12. Transakcje z podmiotami powigzanymi.

Wszystkie transakcje w 1 kwartale 2024 roku pomiedzy podmiotami w Grupie byty zawarte na warunkach rynkowych.

1.5 INFORMACIJE O UDZIELENIU PRZEZ KRUK S.A. LUB JEDNOSTKE OD NIEGO
ZALEZNA PORECZEN KREDYTU
LUB POZYCZKI LUB UDZIELENIU GWARANCIJI

W okresie sprawozdawczym zostaty udzielone przez spétke KRUK S.A. lub spétki Grupy KRUK poreczenia kredytéw
lub pozyczek oraz gwarancje. Informacje te zostaty opisane w Skréconym $rédrocznym jednostkowym sprawozdaniu fi-
nansowym za okres od 1 stycznia 2024 do 31 marca 2024 w rozdziale: 17. Informacja na temat zmian zobowigzan warunko-
wych lub aktywdéw warunkowych, ktére nastgpity od czasu zakoriczenia ostatniego roku obrotowego.

1.6 ZNACZACE UMOWY ZAWARTE PRZEZ PODMIOTY Z GRUPY
KAPITAtOWEJ KRUK

W dniu 1 lutego 2024 roku zawarta zostata umowa pomiedzy podmiotem zaleznym Emitenta - Kruk Investimentis.r.l. z
siedziba w Mediolanie (Nabywca) a jedng z wiodacych grup finansowych we Wtoszech (Sprzedajacy). Przedmiotem Umowy
byto nabycie portfela forward flow niezabezpieczonych wierzytelnosci detalicznych o wartosci nominalnej do 212 min EUR
(916,8 min zt wg. kursu $redniego NBP z dnia 1 lutego 2024 roku). Wierzytelnosci zostang nabyte w czterech kwartalnych
transzach, poczawszy od marca 2024.

Zdarzenia po dacie bilansowej

W dniu 22 kwietnia 2024 roku zawarta zostata umowa pomiedzy podmiotem zaleznym Emitenta - Kruk Investimenti s.r.l.
z siedziba w Mediolanie (Nabywca) a UniCredit S.p.A. z siedzibg w Mediolanie (Sprzedajacy).

Przedmiotem Umowy byto nabycie portfeli wierzytelnosci:

e Portfela niezabezpieczonych wierzytelnosci detalicznych o tacznej wartos¢ nominalnej w wysokosci 35 min EUR (152 min
zt wg. kursu sredniego NBP z dnia 22 kwietnia 2024 roku) oraz

¢ Portfelaforward flow niezabezpieczonych wierzytelnosci detalicznych o tacznej wartos¢ nominalnej w wysokosci do 460
min EUR (2 mld zt wg. kursu $redniego NBP z dnia 22 kwietnia 2024 roku) zakwalifikowanych w 2024 i 2025. Wierzytelno-
sci z tego portfela zostang nabyte w kwartalnych transzach, poczawszy od czerwca 2024 r. Cztery pierwsze transze wie-
rzytelnosci z tytutu niezabezpieczonych kredytéw konsumenckich zakwalifikowanych w 2024 roku byty przedmiotem
umowy, o ktérej Emitent informowat w raporcie nr 87/2022 z dnia 12 grudnia 2022 roku.

Podpisana Umowa cze$ciowo zastgpita umowe, ktéra byta przedmiotem raportu nr 87/2022, utrzymujac pierwotnie ocze-
kiwany wolumen niezabezpieczonych wierzytelnosci detalicznych z tytutu niezabezpieczonych kredytéw konsumenckich
zakwalifikowanych w 2024 roku i przedtuzajac obowiazywanie umowy dla wierzytelnosci zakwalifikowanych w 2025 roku.

1.7 ROZWOJ TECHNOLOGICZNY

W pierwszym kwartale 2024 kontynuowat transformacja cyfrows i transformacje LEAN poprzez realizacje Programu Di-
scovery. Program zbudowany jest tak, aby zapewnié¢ kompleksows i spdjng transformacje, zaréwno w wymiarze proceséw,
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narzedzijak i ludzi (kompetencje i kultura organizacyjna). Dzieki temu KRUK osigga dodatkowe korzysci z synergii (m.in. dzielenie
sie najlepszymi praktykami, standaryzacja), optymalizacje kosztéw, zwiekszenie skali i przyspieszenie realizacji projektow. W ra-
mach Programu realizowane jest szereg inicjatyw, ponizej kilka z nich:

* wzakresie analityki biznesowej kontynuowano prace nad silnikiem decyzyjnym pod katem liczby analitycznie wspiera-
nych decyzji oraz zaawansowania technik analitycznych (m.in. zwiekszenie jakosci i ilosci wykorzystywanych danych).

* w zakresie technologii informatycznych wspierana byta realizacja celéw biznesowych poprzez liczne automatyzacje,
ktére utatwiaja i przyspieszajg wykonywanie czynnosci procesowych, robotyzacje oraz digitalizacje proceséw wyma-
gajacych obstugi papierowej. Kontynuowano wdrazanie rozwigzan chmurowych oraz w zakresie tzw. citizen deve-
lopment (rozwéj kompetencji tworzenia aplikacji przez osoby spoza dziatéw technologicznych).

W zakresie rozwigzan online, na wszystkich rynkach klienci zachecani sg do samodzielnej obstugi swoich spraw i nieu-
stannie KRUK pracuje nad dostarczaniem nowych narzedzi, ktére ten proces utatwia. Réwnoczesnie doskonalone s3 na-
rzedzia wdrozone wczesniej, by byty jeszcze prostsze w obstudze i zapewniaty wysokie konwersje. W pierwszym kwartale
KRUK uruchomit platforme e-kruk w Hiszpanii, dzieki czemu klienci maja dostep do informacji o swoim zadtuzeniu i mogg samo-
dzielnie je obstuzy¢ (miedzy innymi roztozy¢ dtug na raty oraz dokonaé ptatnosci). W Rumunii KRUK udostepnit ptatnosci sub-
skrypcyjne- raty w takim przypadku pobierane sg automatycznie zgodnie z ustalonym z klientem planem sptaty.

KRUK zwiekszyt w omawianym okresie odsetek ugdd zawartych samodzielnie przez klientéw na samoobstugowej platfor-
mie e-kruk. Najlepiej pod tym wzgledem wyglada sytuacja w Polsce, gdzie ponad potowa ugdd zawierana jest w ten sposéb. Glo-
balnie juz 34% ugdd klienci zawierajg bez wsparcia ze strony doradcéw KRUKa. Liczba uzytkownikéw e-kruka w Polsce, Wto-
szech Rumunii i Hiszpanii konsekwentnie rosnie i pod koniec pierwszego kwartatu e-kruk miat 300 654 aktywnych uzytkowni-
kéw systemu.

1.8 DZIALALNOSC OPERACYJNA - KONFLIKT W UKRAINIE

W dniu 24 lutego 2022 miata miejsce agresja Rosji na Ukraine. Grupa KRUK nie posiada aktywéw na Ukrainie ani w Ro-
sji, jak réwniez nie prowadzi tam dziatalnosci gospodarczej.

W zwiazku z brakiem dziatalnosci na Ukrainie i w Rosji Spétka ocenia, ze wptyw konfliktu na dziatalno$é Grupy jest posredni
i ograniczony.

Sytuacja w Ukrainie nie wptywa na pozycje prezentowanie w sprawozdaniu finansowych na dzien bilansowy, jak i na ujecie
oraz wycene pozycji po dniu bilansowym.

2. OCENA ZARZADZANIA ZASOBAMI FINANSOWYMI
2.1 PROGNOZY WYNIKOW FINANSOWYCH

KRUK S.A. nie publikuje prognoz wynikéw finansowych.

2.2 OCENA PRZYSZtEJ SYTUACJI FINANSOWE)

Grupa minimalizuje ryzyko wystapienia zagrozen w zarzadzaniu zasobami finansowymi, prowadzac procesy zarzadza-
nia wierzytelnosciami w sposob ciggty, co zapewnia staty doptyw gotowki. Grupa wspomaga sie finansowaniem zewnetrz-
nym, ale kontroluje i prowadzi dziatania majace na celu spetnianie warunkéw uméw kredytowych i pozostatych zobowigzan
finansowych.

W ocenie Zarzadu obecna i przewidywana sytuacja finansowa Grupy nie wykazuje istotnych zagrozen w zarzadzaniu zaso-
bami finansowymi. Spétka jest w stanie kontrolowacd i obstugiwac swoje zadtuzenie, a takze racjonalnie dysponuje zasobami
finansowymi.
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3. CZYNNIKI RYZYKA | METODY ZARZADZANIA NIMI

Zasady zarzadzania ryzykiem przez Grupe KRUK maja na celu:

* identyfikacje i analize czynnikéw ryzyka, na ktére narazona jest Grupa,

»  okreslenie odpowiednich mechanizmoéw kontrolnych, w tym limitéw i procedur,

* kontrole i monitorowanie poziomu ryzyka oraz stopnia realizacji strategii postepowania z ryzykiem w ramach zarza-
dzania ryzykiem.

Obowiazujace w Grupie zasady zarzadzania ryzykiem sg regularnie weryfikowane pod katem uwzglednienia aktualnych
trenddéw i zmian rynkowych oraz zmian w otoczeniu regulacyjnym i prawnym Grupy KRUK. Odpowiedzialno$¢ za ustano-
wienie procedur zarzadzania ryzykiem oraz nadzér nad ich wykonywaniem ponosi Zarzad.

Grupa dazy do zbudowania mobilizujacego i konstruktywnego srodowiska kontroli, w ktérym wszyscy pracownicy rozu-
miejg swoja role i obowiazki, poprzez narzedzia takie jak szkolenia, przyjete standardy i procedury zarzadzania oraz zdefi-
niowane mechanizmy kontroli wewnetrznej.

W okresie od 1 stycznia do 31 marca 2024 roku nie wystgpity istotne zmiany w podejsciu do zarzadzania ryzykiem, dlatego zarzad
KRUK S.A. dokonujac przegladu ryzyk podtrzymuije te wskazane w rocznym sprawozdaniu z dziatalnosci operacyjnej Grupy
KRUK i KRUK S.A. za 2023 rok w rozdziale: 7 Czynniki ryzyka i metody zarzqdzania nimi. Sprawozdanie znajduje sie na stronie
internetowej w formacie pdf: https://pl.kruk.eu/media/article/file/szdgrupakruk2023p3.pdf

4. AKCJONARIAT
4.1 INFORMACJE O AKCJONARIACIE (ZNACZNE PAKIETY AKCJI)

Struktura Akcjonariuszy posiadajacych bezposrednio lub posrednio znaczne pakiety akcji KRUK S.A. na dzien przeka-
zania poprzedniego raportu okresowego tj. na dzien 27 marca 2024 roku zostata zaprezentowana w tabeli ponize;j.

Tabela 4. Akcjonariusze posiadajacy znaczne pakiety akcji

Udziat w kapitale zaktadowym/w ogol-

Akcjonariusz Liczba akcji / Liczba gtosow

nej liczbie gtosé6w na WZ (%)

NN OFE* 2763000 14,30
Allianz OFE i Allianz DFE zarzadzane przez PTE Allianz Polska 1933667 10,01
SA**

Piotr Krupa oraz posrednio przez Krupa Fundacja Ro- 1739373 9,00

dzinna***

Generali OFE **** 1624510 8,41

PZU OFE* 1400000 7.25

VIENNA OFE*/***** 1130788 5,85

(*) na podstawie listy Akcjonariuszy na ZWZ w dn. 20.06.2023 roku.
(**) na podstawie Zawiadomienia Akcjonariuszaz 29.02.2024 r. (RB 21/2024)
(***) na podstawie Notyfikacji Akcjonariusza z dn. 29.01.2024 (RB 7/2024)
(****) na podstawie Zawiadomienia Akcjonariusza z dn. 25.07.2023r (RB 60/2023)
(*****) zmiana nazwy z Aegon OFE

Zrédto: Spétka.

W okresie sprawozdawczym wskazana w Tabeli 4 struktura Akcjonariatu nie ulegta dalszej zmianie i na dzien 31 marca
2024 roku pozostawata aktualna.

DODATKOWE INFORMACJE ZARZADU KRUK S.A. Z DZIALALNOSCI OPERACYJNEJ GRUPY KRUK PO 1 KWARTALE 2024 | 15


https://pl.kruk.eu/media/article/file/szdgrupakruk2023p3.pdf

Zdarzenia po dacie bilansowej

W dniu 8 kwietnia 2024 roku wptyneto zawiadomienie od Piotra Krupy dokonane w trybie art. 19 MAR, w ktérym po-
informowat o zbyciu w dniu 5 kwietnia 2024 roku 10.000 akcji KRUK S.A. po sredniej cenie 443,25 zt, na Gietdzie Papieréw
Wartosciowych w Warszawie w transakcjach sesyjnych zwyktych (raport biezacy nr 29/2024).

Tabela 5. Akcjonariusze posiadajacy znaczne pakiety akcji na dzien publikacji raportu za 1 kwartat 2024

. . ) o ; Udziat w kapitale zaktadowym/w og6l-
Akcjonariusz Liczba akcji / Liczba gtosow

nej liczbie gtoséw na WZ (%)

NN OFE* 2763000 14,30

Allianz OFE i Allianz DFE zarzadzane przez PTE Allianz Pol-

1933667 10,01

ska SA**
Piotr Krupa oraz posrednio przez Krupa Fundacja Ro-

. 1729 373,00 8,95
dzinna***
Generali OFE **** 1624510 8,41
PZU OFE* 1400000 7,25
VIENNA OFE*/***** 1130788 5,85

(*) na podstawie listy Akcjonariuszy na ZWZ w dn. 20.06.2023 roku.

(**) na podstawie Zawiadomienia Akcjonariuszaz 29.02.2024 r. (RB 21/2024)
(***) na podstawie Notyfikacji Akcjonariusza z dn. 08.04.2024 (RB 29/2024)

(****) na podstawie Zawiadomienia Akcjonariusza z dn. 25.07.2023r (RB 60/2023)
(*****) zmiana nazwy z Aegon OFE

Zrédto: Spétka.

4.2 AKCJE WEASNE

Spoétka nie posiada akcji wtasnych.

4.3 POSIADANE AKCJE LUB UPRAWNIENIA CZEONKOW ZARZADU
IRADY NADZORCZE)

Stan posiadania akcji KRUK S.A. lub uprawnien do nich przez osoby zarzadzajace i nadzorujace na dzien przekazania
poprzedniego raportu okresowego tj. na dzieh 27 marca 2024 roku zostat zaprezentowany w tabeli ponizej.

Tabela 6. Akcje KRUK S.A. bedace w posiadaniu oséb zarzadzajacych i nadzorujacych

Imie i nazwisko Stanowisko Liczba posiadanych akcji Wartosé nominalna akcji (w zt)
Piotr Krupa oraz posrednio przez Krupa Fundacja Rodzinna Prezes Zarzadu 1739373 1739373
Piotr Kowalewski Cztonek Zarzadu 23013 23013
Adam todygowski Cztonek Zarzadu = =
Urszula Okarma Cztonek Zarzadu 138718 138718
Michat Zasepa Cztonek Zarzadu 56 000 56 000

Zrédto: Spotka

Poza zmiang stanu posiadania akcji przez Piotra Krupe petnigcego funkcje Prezesa Zarzadu Spétki, opisang w punkcie 4.1
Informacje o akcjonariacie (znaczne pakiety akcji), od dnia 27 marca 2024 roku, tj. od dnia przekazania poprzedniego
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raportu okresowego do dnia publikacji niniejszego raportu okresowego zmianie ulegt stan posiadania akcji przez Piotra
Kowalewskiego, o czym mowa ponize;j.

W dniu 5 kwietnia 2024 roku do Spotki wptyneto powiadomienie od Piotra Kowalewskiego, dokonane w trybie art. 19 MAR,
w ktérym poinformowat o sprzedazy w dniu 4 kwietnia 2024 roku 750 akcji KRUK S.A. po sredniej cenie 440,00 zt, na Giet-
dzie Papieréw Wartosciowych w Warszawie, w transakcjach sesyjnych zwyktych (raport biezacy nr 28/2024).

Stan posiadania akcji KRUK S.A. lub uprawnien do nich przez osoby zarzadzajace i nadzorujace na dzien przekazania niniej-
szego raportu okresowego, tj. na dzient 8 maja 2024 roku zostat zaprezentowany w tabeli ponize;j.

Tabela 7. Akcje KRUK S.A. bedace w posiadaniu oséb zarzadzajacych i nadzorujacych

Imie i nazwisko Stanowisko Liczba posiadanych akcji Wartosé nominalna akcji (w zt)
Piotr Krupa oraz posrednio przez Krupa Fundacja Rodzinna Prezes Zarzadu 1729373 1729373
Piotr Kowalewski Cztonek Zarzadu 22263 22263
Adam todygowski Cztonek Zarzadu -
Urszula Okarma Cztonek Zarzadu 138718 138718
Michat Zasepa Cztonek Zarzadu 56 000 56 000

Zrédto: Spotka

Na dzien 8 maja 2024 roku cztonkowie Zarzadu Spétki nie posiadajg innych uprawnien do akcji KRUK S.A. niz warranty
subskrypcyjne szczegdtowo opisane w punkcie 4.4 Program Motywacyjny.

4.4 PROGRAM MOTYWACYINY

Program motywacyjny na lata 2021-2024

W dniu 16 czerwca 2021 roku Zwyczajne Walne Zgromadzenie KRUK S.A. podjeto uchwate w sprawie ustalenia zasad
przeprowadzenia przez Spétke programu motywacyjnego na lata 2021-2024, warunkowego podwyzszenia kapitatu zakta-
dowego Spoétki oraz emisji warrantow subskrypcyjnych z wytaczeniem w catosci prawa poboru dotychczasowych akcjona-
riuszy Spoétki w odniesieniu do akcji emitowanych w ramach kapitatu warunkowego i warrantéw subskrypcyjnych oraz
zmiany Statutu Spoéfki.

W zwiazku z realizacjg Programu 2021-2024 Walne Zgromadzenie uchwalito warunkowe podwyzszenie kapitatu zakta-
dowego Spétki o nie wiecej niz 950 550,00 zt w drodze emisji nie wiecej niz 950 550 akcji zwyktych na okaziciela serii H.

Warranty Subskrypcyjne emitowane sg nieodptatnie, nie moga by¢ obcigzane, podlegajg dziedziczeniu oraz nie sg zby-
walne.

Szczegdbty Programu motywacyjnego na lata 2021-2024 zostaty opisane miedzy innymi w ramach Sprawozdania zarzadu
KRUK S.A. z dziatalnosci Grupy KRUK za rok 2021, 2022 oraz za 2023 rok.

Zgodnie z postanowieniami Programu, liczba warrantéw jaka zostanie przyznana i zaoferowana Cztonkom Zarzadu w ca-
tym okresie obowigzywania Programu Opcji wyniesie 40% liczby wszystkich warrantow.

W roku 2022 w ramach Transzy | przyznano osobom uprawnionym tacznie 172 138 sztuk warrantéw subskrypcyjnych, z
czego 76 044 sztuk warrantéw subskrypcyjnych przyznane zostato cztonkom Zarzadu, a 96 094 pozostatym osobom
uprawnionym.

W ramach Transzy Il, w roku 2023 osobom uprawnionym przyznane zostato tagcznie 185 336 szt. warrantow subskrypcyj-
nych, z czego osobom uprawnionym, niebedacym cztonkom Zarzadu przyznano 109 292 sztuk warrantéw, zas cztonkowie
Zarzadu w dniu 20 wrzesnia 2023 roku objeli 76 044 sztuk warrantéw subskrypcyjnych.
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Liczbe warrantéw przyznanych i objetych przez kazdego z Cztonkéw Zarzadu w ramach Transzy | i |l przedstawia tabela
ponizej.

Tabela 8. Liczba warrantéw Transzy | i Il przyznanych i objetych przez Cztonkéw Zarzadu w ramach Programu 2021-2024, posiada-
nych na dzien publikacji niniejszego raportu okresowego

Imie i nazwisko Liczba warrantéw przyznanych i objetych w ramach Transzy | Liczba warrantéw przyznanych i objetych w ramach Transzy Il
Piotr Krupa 22812 22812
Piotr Kowalewski 13308 13308
Adam todygowski 13 308 13 308
Urszula Okarma 13308 13308
Michat Zasepa 13308 13308

Zrédto: Spotka

W okresie sprawozdawczym oraz wedtug stanu na dzien publikacji niniejszego Raportu Cztonkowie Zarzadu Spéfki nie po-
siadajg innych uprawnien do akcji KRUK S.A. niz wskazane w Tabeli 7 warranty subskrypcyjne wyemitowane w ramach
Programu 2021-2024. Cztonkowie Rady Nadzorczej nie sg w posiadaniu warrantéw subskrypcyjnych wyemitowanych w
ramach Programu 2021-2024.

4.5 INFORMACJA DOTYCZACA WYPLACONE)J
(LUB ZADEKLAROWANEJ) DYWIDENDY

Zgodnie z trescia przyjetej Polityki dywidendowej (raport biezacy nr 55/2021), nadrzednym celem KRUK SA jest trwaty
rozwoj i wzrost wartosci Spotki poprzez wzrost zysku i wyptate dywidendy, przy jednoczesnym zachowaniu odpowiedniego
poziomu ptynnosci finansowej oraz poszanowaniu zasad zréwnowazonego rozwoju (ESG). Intencja Zarzadu jest, aby KRUK
jednoczesnie zwiekszat swojg wartos$¢ i dzielit sie regularnie czescig dochodéw z akcjonariuszami. Celem przyjecia Polityki
Dywidendowej jest odzwierciedlenie intencji zarzadu i sytuacji, w ktérej KRUK jest firma wzrostowa oraz wyptacajaca dy-
widende, w oparciu o czytelne i stabilne kryteria podziatu wypracowanego zysku. Zarzad Spétki zaktada, iz bedzie przed-
ktadat Zwyczajnemu Walnemu Zgromadzeniu rekomendacje wyptaty dywidendy w wysokosci co najmniej 30% skonsoli-
dowanego zysku netto Grupy KRUK uzyskanego w poprzednim roku obrotowym, przypisanego akcjonariuszom jednostki
dominujace;j.

Polityka Dywidendowa dostepna jest na stronie internetowej Emitenta pod adresem https://pl.kruk.eu/relacje-inwestor-
skie/polityka-dywidendowa.

W dniu 27 marca 2024 roku Emitent podjat uchwate w sprawie wniosku do Rady Nadzorczej dotyczacego podziatu
zysku netto Spoétki za 2023 rok oraz rekomendacji Zwyczajnemu Walnemu Zgromadzeniu wyptaty dywidendy dla
akcjonariuszy w wysokosci 18,00 zt na jedng akcje. Pozostatg cze$¢ zysku netto Spétki za 2023 rok Zarzad rekomen-
duje przeznaczy¢ na kapitat zapasowy.

W dniu 27 marca 2024 roku Rada Nadzorcza podjeta uchwate, zgodnie z ktéra pozytywnie ocenita wniosek Zarzadu
dotyczacy rekomendacji Zwyczajnemu Walnemu Zgromadzeniu podziatu zysku netto Spétki za 2023 rok wynosza-
cego 983 933 614,88 zt w nastepujacy sposdb:

1. kwote 347 738 220,00 zt przeznaczy¢ na wyptate dywidendy dla akcjonariuszy w wysokosci 18,00 zt na jedng ak-
cje,
2.pozostatg czesé, tj. 636 195 394,88 zt przeznaczyc na kapitat zapasowy.

Podjecie uchwaty w sprawie podziatu zysku netto spétki KRUK S.A. za 2023 rok oraz wyptaty dywidendy dla akcjonariuszy
Spotki przewidziane jest porzadkiem obrad Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia, ktére zostato zwotane przez Zarzad na
dzien 10 maja 2024 .
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4.6 NOTOWANIA AKCJI SPOLKI NA GPW W WARSZAWIE
4.6.1 Kurs akcji

Na koniec 1 kwartatu 2024 od poczatku roku, notowania akcji KRUKa na gietdzie spadty o 7,1 proc., do ceny 443 zt za akcje.
Wynik okazat sie gorszy w poréwnaniu do indekséw WIG i WIG20, ktore osiggnety stopy zwrotu odpowiednio w wysokosci
5,5 proc. i 4 proc. Na ostatnig sesje 1 kwartatu 2024 roku, kapitalizacja Spotki wyniosta 8,6 mld ztotych (wzgledem 6 mid
ztotych rok wczesniej). KRUK byt 19. najwieksza spotka na GPW pod wzgledem kapitalizacji.

Tabela 9. Stopy zwrotu na akcjach KRUK oraz indeksach WIG i WIG20 w 1 kwartale 2024 roku- kursy zamkniecia

Data KRUK WIG WIG20

Stopa zwrotu -71 55 4,0

Zrodto: GPW.pl

Od debiutu akcji Spétki KRUK na Gietdzie Papieréw Wartosciowych w Warszawie w maju 2011 roku do konca 1 kwartatu
2024 roku stopa zwrotu z akcji Spotki wyniosta 1 016 proc. W tym samym okresie indeks WIG, prezentujacy zachowanie
catego rynku gietdowego, wzrdst o 68 proc, natomiast indeks WIG20, prezentujacy zachowanie kurséw akcji blue chip, za-
notowat spadek o 15 proc.

ZACHOWANIE KURSU AKCJI KRUK W POROWNANIU DO INDEKSU WIG | WIG20

OD DEBIUTU NA GPW W MAJU 2011 ROKU DO KONCA 1 KWARTALU 2024 ROKU

1200% KRUK WIG WIG20
1000%
800%
600%
400%
200%
0% — " — S _ _ e A
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

-200%

©iiZrédto: opracowanie wtasne na podstawie stooq.pl
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4.6.2 Ptynnosc akcji

W 1 kwartale 2024 roku tagczny wolumen obrotu akcjami KRUKa wynidst 2,4 min sztuk, co przetozyto sie na
taczng wartos¢ obrotu 1,1 mld ztotych. W tym samym okresie poprzedniego roku tagczny wolumen akcjami KRUKa byt na
poziomie 1,9 min sztuk, a taczna wartos$¢ obrotu wynosita 604 min ztotych. Sredni wolumen transakcji na sesje w omawia-
nym okresie wyniost 38 tys. sztuk, zas sSredni obrét na sesje 17 min zt. KRUK byt 16-t3 najbardziej ptynna spétka na war-
szawskiej gietdzie pod wzgledem tacznej wartosci obrotu w pierwszy kwartale 2024.

WOLUMEN MIESIECZNY ORAZ SREDNI WOLUMEN MIESIECZNY W CIAGU ROKU OBROTU AKCJAMI KRUK

W POSZCZEGOLNYCH MIESIACACH W OKRESIE 2023- 1 KW. 2024

1200 :
® Wolumen miesieczny = Sredni wolumen miesieczny
Sredni wolumen:
1000 802 tys.
Sredni wolumen:
800 608 tys. - -
[}
&
g 600 - - -— -— -
2
400
200
0
2023 ‘ 2024

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z www.stooq.pl

OBROTY MIESIECZNE ORAZ SREDNIE OBROTY MIESIECZNE AKCJAMI KRUKA
W POSZCZEGOLNYCH MIESIACACH W OKRESIE 2023- 1 KW. 2024

SREDNIE OBROTY NA SESJE W 2023 ROKU: 11,6 MLN Zt

Srednie obroty:
) 355 tys.
00 = Obroty = Srednie obroty miesigczne
400,00
350,00 Srednie obroty: _ _
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£ 30000
g
250,00 _ _ _ _ _
200,00
150,00
100,00
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2023 2024

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z www.gpw.pl

DODATKOWE INFORMACJE ZARZADU KRUK S.A. Z DZIALALNOSCI OPERACYJNEJ GRUPY KRUK PO 1 KWARTALE 2024 I 20


http://www.stooq.pl/
http://www.stooq.pl/

5. INFORMACJE DOTYCZACE OBLIGACJI SPOLKI
5.1 EMISJA OBLIGACIJI

W pierwszym kwartale 2024 roku Spotka w ramach prospektowego X Programu Emisji Obligacji wyemitowata obliga-
cje serii AO5SEUR o tacznej wartosci nominalnej 10 min euro, obligacje serii AO6EUR o tgcznej wartosci nominalnej 14 min
euro przy cenie jednostkowej réwnej ich wartosci nominalnej w wysokosci 100 euro, oraz obligacje serii AO7 o tacznej war-
tosci nominalnej 70 min zt i cenie jednostkowej réwniej jej wartosci nominalnej w wysokosci 100 zt. Emisje byty skierowane
do inwestoréw indywidualnych.

Tabela 11. Dane dot. emisji obligacji w 1 kwartale 2024 roku

Seria obligacji Wartosé nominalna Oprocentowanie Woyptata odsetek

zmienne EURIBOR 3M

AO5EUR 10mIn€ luty 2024 luty 2029 A AT 2, co 3 miesigce
AOGEUR 14min€ luty 2024 luty 2029 zmienne EURIBOR 3M co 3 miesiace
+marza 4,00 p.p.
zmienne WIBOR 3M ..
AO7 70 min zt luty 2024 luty 2029 b ARO[ co 3 miesiace

Zrédto: Spotka

5.2 WYKUP OBLIGACIJI

W pierwszym kwartale 2024 roku, Spétka wykupita zgodnie z warunkami emisji cze$é obligacji serii AL, w drodze amorty-
zacji wartosci nominalnej, ktéraw stosunku do jednej obligacji wynosita 150 zt. Ponadto w tym samym okresie Spétkaw ter-
minie wykupu wykupita serie obligacji AG2 o tacznej wartosci nominalnej 25 min zt.

Tabela 12. Dane dot. amortyzacji obligacji w 1 kwartale 2024

Seria obligacji Termin wykupu Wartos¢ amortyzacji

AL2 luty 2024 52,5minzt

Tabela 13. Dane dot. wykupionych obligacji w 1 kwartale 2024 roku

Seria obligacji Termin wykupu Liczba obligacji Wartosé nominalna

AG2 luty 2024 250000 25minzt

5.3ZOBOWIAZANIA ZTYTULU OBLIGACIJI

Wartos¢ nominalna obligacji wyemitowanych i pozostajgcych do wykupu przez Spétke wedtug stanu nadzien 31 marca
2024 roku wynosita 2 939 min zt (kwoty w EUR przeliczone na PLN wg kursu $redniego NBP z dnia 31.03.2024).

Tabela 14. Obligacje podlegajace wykupowi przez Spétke do konca 2024 roku

Seria obligacji Termin wykupu Liczba obligacji Wartosc nominalna

AJl wrzesien 2024 250000 25 min zt

Wskazniki finansowe monitorowane zgodnie z warunkami emisji obligacji.
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Na dzien 31.03.2024 roku:

¢ Wskaznik Zadtuzenia wyniost 1,2x
e Wskaznik Zadtuzenie Finansowe Netto do EBITDA Gotéwkowa wynidst 2,3x

gdzie:

* EBITDA gotéwkowa zostata okreslona w Stowniku poje¢

+ Kapitaty Wtasne oznaczaja kapitaty wtasne Grupy Kapitatowej KRUK;

e Wskaznik Zadtuzenia oznacza iloraz: Zadtuzenie Finansowe Netto do Kapitatow Wtasnych;

e Zadtuzenie Finansowe Netto oznacza wartos¢ Zobowigzan Finansowych Grupy Kapitatowej KRUK pomniejszong
o wartos¢ srodkow pienieznych Grupy Kapitatowej KRUK;

» Zobowigzania Finansowe zostaty okreslone w Stowniku pojec.

6. RATING KREDYTOWY
6.1 RATING KORPORACYIJNY

13 marca 2023 agencja Moody's Investors (Moody’s) przyznata rating korporacyjny dla Grupy KRUK na poziomie Ba1, z
perspektywa stabilng, a agencja Standard & Poor’s (S&P) przyznata rating na poziomie BB- z perspektywa stabilnag. Dnia 26
kwietnia 2024 roku agencja Standard & Poor’s (S&P) utrzymata rating na poziomie BB- z perspektywa stabilna.

Agencja Rating korporacyjny Perspektywa Link do informacji
Moody'’s Bal Stabilna Moody's rating
S&P BB- stabilna S&P rating
6.2 RATING OBLIGACYJNY

W dniu 17 kwietnia 2023 roku agencje ratingowe Moody’s oraz S&P przyznaty Emitentowi ratingi dla rozwazanej emi-
sji obligacji w walucie EUR na poziomie odpowiednio ,Ba2”i ,BB-".

Agencja Rating obligacyjny Link do informacji
Moody'’s Ba2 Moody's rating
S&P BB- S&P rating

7. WEADZE | ORGANY SPOLKI

7.1ZARZAD - SKEAD OSOBOWY, JEGO ZMIANY | ZASADY POWOLYWANIA
CZEONKOW ZARZADU

Organem zarzadzajacym Spotki jest Zarzad. Zasady powotywania i odwotywania cztonkéw Zarzadu oraz ich uprawnie-
nia okresla Statut Spoétki. Zgodnie z postanowieniami §8 ust. 1 oraz ust. 2 Statutu Spoétki, Zarzad sktada sie z od 3 do 8 czton-
kéw, a ich liczba jest kazdorazowo okreslana przez Rade Nadzorczg na podstawie wniosku Prezesa Zarzadu. Prezesa Za-
rzadu powotuje i odwotuje Rada Nadzorcza. Podobnie dzieje sie w przypadku pozostatych cztonkéw Zarzadu, z tym, ze po-
wotanie nastepuje na wniosek Prezesa Zarzadu. Cztonkowie Zarzadu powotywani sg na wspélng 3-letnig kadencje. Man-
daty cztonkéw Zarzadu wygasaja z dniem odbycia Walnego Zgromadzenia zatwierdzajgcego sprawozdanie finansowe za
ostatni petny rok obrotowy petnienia funkcji cztonka Zarzadu.
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https://pl.kruk.eu/media/file/file/_moodys-assigns-firsttime-ba1-13mar2023-pr_474614.pdf
https://pl.kruk.eu/media/file/file/ratingsdirect_variousratingactionstakenondistresseddebtpurchasersonnewcriteriaandsectorreviewratingsremovedfromuco_3158918_apr-26-2024.pdf
https://pl.kruk.eu/media/file/file/moodys-assigns-ba2-rating-to-17apr2023-pr_474773.pdf
https://pl.kruk.eu/media/file/file/spratingsdirect_kruksasproposedseniorunsecuredbondratedbb_54589627_apr-17-2023.pdf

Sktad Zarzadu KRUK S.A. w okresie sprawozdawczym nie ulegt zmianie.

Na dzien publikacji niniejszego raportu sktad Zarzadu wyglada jak ponizej:

*  Piotr Krupa Prezes Zarzadu

*  Piotr Kowalewski Cztonek Zarzadu
e Adam todygowski Cztonek Zarzadu
e Urszula Okarma Cztonek Zarzadu
e Michat Zasepa Cztonek Zarzadu.

7.2RADA NADZORCZA - SKEAD OSOBOWY, JEGO ZMIANY
| ZASADY POWOLYWANIA CZEONKOW RADY NADZORCZE)

Rada Nadzorcza sktada sie z pieciu albo siedmiu cztonkéw. Kazdorazowo liczbe cztonkéw Rady Nadzorczej okresla
Walne Zgromadzenie. Cztonkowie Rady Nadzorczej powotywani sg na okres wspdlnej kadencji, ktéra wynosi 3 lata.
Na dzien zatwierdzenia niniejszego sprawozdania Rada Nadzorcza Spétki sktada sie z siedmiu cztonkow.

Rada Nadzorcza jest powotywana i odwotywana przez Walne Zgromadzenie, z zastrzezeniem, ze w przypadku, gdy Piotr
Krupa posiada akcje Spétki uprawniajgce do wykonywania 8% lub wiecej ogélnej liczby gtoséw na Walnym Zgromadzeniu,
przystuguje mu prawo do powotywania i odwotywania: jednego cztonka w piecioosobowej Radzie Nadzorczej, w tym Wi-
ceprzewodniczacego; dwdch cztonkdw w siedmioosobowej Radzie Nadzorczej, w tym Wiceprzewodniczacego. Powyzsze
uprawnienia przystugujace Piotrowi Krupie wykonywane sg poprzez doreczenie Spétce pisemnego oswiadczenia o powo-
taniu lub odwotaniu cztonka Rady Nadzorczej.

Sktad Rady Nadzorczej KRUK S.A. w okresie sprawozdawczym nie ulegt zmianie.

Na dzien publikacji niniejszego raportu sktad Rady Nadzorczej ksztattowat sie nastepujaco:

*  Piotr Stepniak Przewodniczacy Rady Nadzorczej

» Katarzyna Beuch Cztonek Rady Nadzorczej

* lzabela Felczak-Poturnicka Cztonek Rady Nadzorczej

*  Krzysztof Kawalec Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej
«  Ewa Radkowska- Swieton Cztonek Rady Nadzorczej

e BeataStelmach Cztonek Rady Nadzorczej

*  Piotr Szczepiérkowski Cztonek Rady Nadzorczej.

7.3 WALNE ZGROMADZENIE

Walne Zgromadzenie jest najwyzszym organem Spoétki. Zasady zwotywania, funkcjonowania i uprawnienia walnych
zgromadzen regulujg Kodeks Spoétek Handlowych oraz Statut Spotki.

Tres¢ Statutu Spoétki dostepna jest na stronie internetowej KRUK S.A. w sekgji ,O Spotce” w zaktadce ,Dokumenty korpo-
racyjne”, pl.kruk.eu/relacje-inwestorskie/o-spolce#dokumenty-korporacyjne.

W Spétce nie funkcjonuje Regulamin Walnego Zgromadzenia.

W okresie sprawozdawczym nie odbyto sie zadne Walne Zgromadzenie KRUK S.A. Na dziert 10 maja 2024 Spétka ogtosita
zwotanie Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia KRUK S.A.

7.4 ZMIANY W STRUKTURZE GRUPY KRUK

W okresie sprawozdawczym nie miaty miejsca zadne zmiany w strukturze Grupy KRUK.
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Na dzien 31 marca 2024 roku oraz na dzien publikacji niniejszego raportu struktura Grupy KRUK ksztattuje sie nastepu-
jaco:
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8.ISTOTNE POSTEPOWANIA TOCZACE SIE PRZED SADEM,
ORGANEM WLASCIWYM DLA POSTEPOWANIA ARBITRAZOWEGO
LUB ORGANEM ADMINISTRACJI PUBLICZNEJ

Przeciwko Emitentowi lub jego jednostkom zaleznym nie tocza sie istotne postepowania przed sgdem, organem wta-
sciwym dla postepowania arbitrazowego lub organem administracji publicznej, dotyczace ich zobowigzan oraz wierzytel-
nosci.

9.ZMIANY W OTOCZENIU ZEWNETRZNYM - ZMIANY W PRAWIE

Grupa KRUK na biezaco analizuje zmiany zachodzace w otoczeniu zewnetrznym, w tym zmiany w prawie. W rozdziale
5.3 Sprawozdania zarzadu z dziatalnosci operacyjnej za rok 2023 zostaty zaprezentowane najwazniejsze zmiany w przepi-
sach prawa dotyczacych dziatalnosci Grupy - zaréwno te, ktore weszty w zycie, jak i zmiany planowane.

Nadal, do najwazniejszych z nich zaliczy¢ nalezy implementacje w krajach prowadzonej dziatalnosci tzw. Dyrektywy NPL
( Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/2167 z dnia 24 listopada 2021 w sprawie podmiotéw obstuguja-
cych kredyty i nabywcéw kredytéw oraz w sprawie zmiany dyrektyw 2008/48/WE i 2014/17/UE). Jak do tej pory w Rumu-
nii, Niemczech, Czechach i we Francji wspomniana Dyrektywa zostata zaimplementowana. Ich wptyw KRUK ocenit jako
neutralny.

Na pozostatych rynkach nadal trwajg prace legislacyjne, a projekty ustawy implementujacej podlegaja licznym modyfika-
cjom. We Wtoszech i w Polsce projekty ustaw nadal sg przedmiotem konsultacji, na Stowacji ustawa zostata uchwalona i
oczekuje na wejscie w zycie. W Hiszpanii brak jest oficjalnego projektu. Szacowane jest, ze w Polsce Dyrektywa NPL ( Pro-
jekt ustawy o podmiotach obstugujacych kredyty i nabywcach kredytéw) zostanie zaimplementowana w drugim kwartale
2024 roku. Grupa ocenita dotychczasowe projekty i ich wptyw na KRUKa jako neutralny.

10. INFORMACJA NT. DANYCH NIEFINANSOWYCH

Grupa KRUK w 1 kwartale 2024 realizowata dziatania oparte na filarach odpowiedzialnosci tadu korporacyjnego,
spotecznej oraz Srodowiskowej w ramach wypracowanej Strategii ESG.

Realizacja Strategii ESG Grupy KRUK w 1 kwartale 2024

5 ROWNOSC DOBRA JAKOSC DOBRE ZDROWIE
PLCI EDUKACU! 1JAKOSEZYCIA

PRACOWNICY g‘ I!!” _,\/\/\.

e Zachowanie réwnosci szans kobiet i mezczyzn
*  62% zatrudnionych kobiet oraz 58% kobiet na najwyzszych stanowiskach managerskich (cel: co najmniej 50%
kobiet)
* Rotacja pracownikéw
e 11,6% w skali roku (cel: nie wiecej niz 16% w skali roku)
e Pracownicy z niepetnosprawnosciami
e 2,2%pracownikéw z niepetnosprawnosciami (cel: 4% do 2025 roku)
» Udziat kobiet w organach zarzadczych
*  42% kobiet w Radzie Nadzorczej i Zarzadzie (cel: co najmniej 40%)
* W ramach programu Diversity, Equity, Inclusion 80% wszystkich pracownikéw Grupy KRUK przeszto obowigzkowe
szkolenie z r6znorodnosci i wtaczenia
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10 MNIEJ DOBRA JAKOSG
NIEROWNOSCI EDUKAGJ!

-

SPOLECZENSTWO < E > |!!|l

*  Wosparcie organizacji pozytku publicznego zajmujaca sie szeroko pojeta ochrong praw cztowieka, srodowiska, prze-
ciwdziatania dyskryminacji, wspierania praw kobiet, spoteczeristwa obywatelskiego
*  Rozwdj portalu Kapitalni.org, ktéry w 1 kwartale 2024 odwiedzito 49 tys. unikalnych uzytkownikéw

13 DZIAEANIA
WDZIEDZINIE
KLIMATU

SRODOWISKO

*  Emisje gazéw cieplarnianych w zakresie 1.i 2. w 1 kwartale wyniosty tacznie 701 ton ekwiwalentu CO2
e 15% zuzytej energii pochodzito ze zrédet odnawialnych

WIROST
GOSPODARCZY
|GODNAPRACA

17 PARTNERSTWA
NARZECZ GELOW

tAD KORPORACYJNY @

o

«  RODO
*  Kontynuowanie budowa procesu zapewniajacego realizacje zasad Privacy by design i Privacy by default w Gru-
pie KRUK, w tym projektowanie nowych regulacji wewnetrznych i dostosowywanie sie do wytycznych wtasci-
wych organow.
e Compliance
* W ramach budowania Kultury Compliance KRUK S.A. ponownie poddata sie corocznemu Audytowi Etycznemu
Zwiazku Przedsiebiorstw Finansowych i otrzymata certyfikat, ktéry potwierdza zgodnos¢ praktyk biznesowych
KRUKa z Zasadami Dobrych Praktyk ZPF.

Odpowiedzialnosc¢ zarzadcza

Grupa KRUK dba o zgodnos¢ z przepisami, bezpieczenstwo i ochrone danych z zachowaniem najwyzszych standardéw
etycznych jako czynnikéw kluczowych dla budowania zréwnowazonego biznesu. Dziatanie Grupy odbywa sie w sposéb
przejrzysty i uczciwy, przestrzegajac wszystkich obowigzujacych przepiséw prawa.

W 1 kwartale 2024 rumuniski Urzad Ochrony Danych Osobowych natozyt na KRUK Romania s.r.l. kare pieniezng w
wysokosci 14 922,3 RON (rownowartos¢ 3 000 EUR) za naruszenie ochrony danych osobowych zwigzane z omytkowym
wystaniem korespondencji do niewtasciwych odbiorcéw. Spétka zaakceptowata stanowisko organu i zaplanowata odpo-
wiednie dziatania naprawcze. To pierwsza kara natozona na spétke z Grupy KRUK.

Nie odnotowano przypadkéw korupcji, naruszen Kodeksu Etycznego lub innych regulacji w zakresie etyki, a takze nie
odnotowano zgtoszen do Komisji Konsultacyjno-Mediacyjnej w polskich spétkach Grupy KRUK.

W ramach zarzadzania konfliktami intereséw otrzymano informacje, na podstawie ktérych zidentyfikowanych zostato
tacznie 6 przypadkéw potencjalnych konfliktow intereséw oraz 6 incydentéw dotyczacych przekazania klientom korespon-
dencji zwiazanych z ich sprawami, ktéra mogta by¢ uznana za niezawierajaca petnych i rzetelnych informacji lub wprowa-
dzajaca w btad. Sprawy zostaty przeanalizowane i rozpatrzone, nie miaty wptywu na funkcjonowanie operacyjne spétek w
Grupie KRUK.
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W 1 kwartale 2024 w KRUK S.A. wdrozono dwa nowe szkolenia Compliance, ktére dotycza Polityki zarzadzania konfliktem
intereséw oraz Polityki przeciwdziatania korupcji oraz kultury wreczania i przyjmowania prezentéw w Grupie KRUK.

Odpowiedzialnos¢ spoteczna

Odpowiedzialny spotecznie biznes oznacza tworzenie przejrzystych, zrozumiatych zasad opartych na szacunku wobec
klientow. Grupa KRUK propaguje rozwéj kompetencji finansowych i cyfrowych oraz dzieli sie najlepsza wiedzg, podnosi
Swiadomos¢ i uczy spoteczenstwo nowych, bezpiecznych nawykéw finansowych.

W ramach partnerstwa strategicznego we wsparciu edukacji finansowej nadal rozwijany jest portal Kapitalni.org, ktory
w 1 kwartale 2024 zarejestrowat 49 tys. unikalnych uzytkownikéw oraz opublikowat 96 artykutéw, m.in. materiaty eduka-
cyjne na temat tzw. europejskiej emerytury oraz o kontrolowaniu domowego budzetu w czasie sptaty kredytu hipotecz-
nego.

KRUK S.A. wspart kolejng edycje Festiwalu Géry Literatury oraz Fundacje Géry Literatury polskiej noblistki Olgi Tokarczuk
natacza suma 120 000 zt. Fundacja prowadzi dziatania edukacyjne, a takze promuje i wspiera szeroko pojeta ochrone praw
cztowieka, sSrodowiska, przeciwdziatania dyskryminacji, wspierania praw kobiet oraz spoteczeristwa obywatelskiego.

Odpowiedzialno$¢ w miejscu pracy

Grupa KRUK dba o integracje proceséw ukierunkowanych na ludzi, wzmocnienie kultury organizacyjnej i rozwdj lide-
réw w celu budowania pozycji atrakcyjnego pracodawcy.

W celu promocji kultury wtaczenia oséb z niepetnosprawnosciami w 1 kwartale KRUK na rynku polskim, rumunskim,
witoskim i hiszpanskim w celu promocji kultury wtaczania oséb z niepetnosprawnosciami zakonczyt badania dotyczace eli-
minacji barier i zrozumienia potrzeb tej grupy. Dziatania wtaczajgce beda koordynowane lokalnie i bedg dostosowywane
do lokalnych wynikéw badania.

KRUK ltalia dotaczyt do rynkéw polskiego, rumunskiego, czeskiego oraz stowackiego w oferowaniu pracownikom po-
mocy psychologicznej. Pakiet pomocy psychologicznej oferowany przez wtoska spétke obejmuje réwniez krewnych pra-
cownikoéw.

Kontynuowano réwniez program rozwoju kompetencji wedtug wdrozonego w 2023 roku modelu kompetencji
KRUK_up. Rozwéj pozadanych kompetencji ma za zadanie podnies¢ potencjat pracownikéw do osiggania wynikow i satys-
fakcji z nich w zyciu zawodowym i prywatnym.

Odpowiedzialnosé Srodowiskowa

Grupa KRUK w 1 kwartale 2024 kontynuowata prace nad wdrazaniem rozwigzan pozwalajacych ujawniac in-
formacje wymagane Dyrektywa CSRD i standardami raportowania zréwnowazonego rozwoju.

Rozpoczeto prace nad przygotowaniem planu transformacji na potrzeby ograniczania zmian klimatu, rewizji ce-
6w dekarbonizacji i planéw dziatania z nimi zwigzanych. Oceniono rowniez mozliwe $ciezki dekarbonizacji oraz
tzw. zamrozone emisje gazow cieplarnianych.

Grupa analizuje rowniez swoje cele pod katem dostosowania do wymogéw SBTi i ewentualnego przystgpienia
do inicjatywy w kolejnych latach.

W Rumunii sfinalizowano umowy dotyczace zakupu Gwarancji Pochodzenia dla energii elektrycznej. Oznacza
to, ze catos$é zapotrzebowania na energie w biurach spétki KRUK Romania bedzie pokryta energia ze Zzrédet od-
nawialnych. To kolejny krok w kierunku dekarbonizacji dziatalnosci operacyjnej Grupy.

Spétka wtoska uruchomita tadowarke dla pojazdéw elektrycznych w swojej siedzibie w La Spezia. Dzieki niej
uzytkowane przez spoétke pojazdy bateryjne i hybrydowe mogg by¢ tadowane w trakcie przebywania pracowni-
kéw w biurze.

DODATKOWE INFORMACJE ZARZADU KRUK S.A. Z DZIALALNOSCI OPERACYJNEJ GRUPY KRUK PO 1 KWARTALE 2024 | 27



Grupa KRUK zdecydowata sie ujawniac¢ dane dotyczace zuzycia mediéw i emisji gazéw cieplarnianych z wieksza
czestotliwoscia. Dane w ostatnim miesigcu kwartatu w niektérych przypadkach moga by¢ estymowane na pod-
stawie odczytow z lat ubiegtych.

Catkowite zuzycie energii w organizacji w 1 kwartale 2024 wyniosto 11 793 GJ, na co ztozyto sie zaréwno zuzy-
cie paliw ptynnychi gazowych, energia elektrycznai cieplna. 15% tej energii pochodzito ze Zrédet odnawialnych.

Wskaznik intensywnosci energetycznej organizacji, czyli kilodzul energii na 1 zt przychodu netto, w 1 kwartale
2024 roku wyniést 35 kJ/PLN w poréwnaniu do 37,8 kJ/PLN w catym 2023 roku. We wskaZniku intensywnosci
energetycznej uwzgledniono energie z paliw kopalnych, ciepto i energie elektryczna.

Bezposrednie emisje gazéw cieplarnianych (zakres 1)

Tabela 15 Emisje gazéw cieplarnianych brutto w tonach (t) ekwiwalentu CO2 lub jednostce réwnowaznej
1 kwartat 2024

Emisje gazow cieplarnianych brutto w tonach (t) ekwiwalentu CO2 lub jednostce réownowaznej 564tCO2

Posrednie emisje gazéw cieplarnianych (zakres 2)
Tabela 16 Emisje posrednie (Scope 2) brutto w ujeciu rynkowym oraz podziale na lokalizacje (location-based) w tonach (t) ekwiwa-
lentu CO2 lub jednostce réwnowaznej

1 kwartat 2024

Emisje posrednie (Scope 2) brutto w ujeciu rynkowym (market-based) w tonach (t) ekwiwalentu CO> lub jedno-

a . 137
stce ré(wnowaznej

Emisje posrednie (Scope 2) brutto w podziale na lokalizacje (location-based) w tonach (t) ekwiwalentu CO2 lub

. . . 390
jednostce rownowaznej

Pozytywnym aspektem jest nizsza dla Grupy emisja w ujeciu rynkowym (powstata ze zuzycia energii przez Grupe KRUK)
od emisji w ujeciu lokalizacyjnym (liczonej w oparciu o $rednig emisyjnos¢ sieci energetycznej w kazdym z rynkéw), w kto-
rej pomijane sg zaréwno zakupione gwarancje pochodzenia energii elektrycznej wytworzonej w odnawialnych Zrédtach
energii, jak i wskazniki emisyjnosci specyficzne dla dystrybutora energii elektryczne;j.

Zrédtem wiekszosci emisji w zakresie 2 byto zuzycie energii cieplnej z emisja 122 tCO2 byto, natomiast zuzycie energii
elektrycznej wptyneto na emisje 15 tCO2.

Tabela 17 Wskaznik intensywnosci emisji gazéw cieplarnianych dla organizacji obejmuje emisje w zakresie 1 i 2 GHG Protocol w
KRUK S.A.

1 kwartat 2024

Wskaznik intensywnosci emisji gazéw cieplarnianych dla organizacji 2,07 gCO2e/PLN zysk netto

Wskaznik intensywnosci emisji gazéw cieplarnianych wzrést w poréwnaniu do catego 2023 roku, kiedy wynidst 2,06
gCO2e/PLN zysk netto.

Nagrody i wyréznienia

Zwiazek Przedsiebiorstw Finansowych w Polsce przyznat KRUK S.A. tytut Ambasadora ZPF. Wyrdznienie przyznano
za prezentowanie informacji na stronie internetowej o przynaleznosci do ZPF i stosowaniu sie do obowigzkow etycznych
wynikajacych z Zasad Dobrych Praktyk (ZDP) w sposdb jak najbardziej rzetelny i zgodny z rekomendacja organizacji.

Grupa KRUK otrzymata wyréznienie nadawane przez portal WNP.pl w kategorii Ekspansja w zarzadzaniu wierzytelno-
$ciami. W uzasadnieniu podkreslono, iz marka KRUK jest liderem w regionie oraz jednym z najwiekszych windykatorow w
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Europie, Grupe KRUK tworzg spétki zapewniajace kompleksowy, nowoczesny i zintegrowany pakiet ustug windykacyjnych,
ktory dopasowany jest do potrzeb i realiow réznych krajow i rynkéw.

11.StOWNIK POJEC

Biegty Rewident
CAGR

Catalyst

EBIT

EBITDA

EBITDA gotéwkowa

Emitent; KRUK; Spétka
EPS

EUR, euro

GPW

Grupa, Grupa KRUK,
Grupa Kapitatowa KRUK

ItaCapital

Kancelaria Prawna RAVEN
KDPW

KNF

KRS

KRUK; Emitent; Spétka

KRUK Ceska
a Slovenska republika

KRUK Espana
KRUK Italia
KRUK ROMANIA
KRUK TFI

MSR

MSSF

Nasdaq Stockholm

PricewaterhouseCoopers Polska sp. z 0.0. Audyt sp.k. z siedzibg w Warszawie
Srednioroczny wzrost (ang. Cumulative Average Growth Rate)

Rynek obligacji prowadzony przez Gietde Papierow Wartosciowych w Warszawie
Zysk z dziatalnosci operacyjnej

Zysk z dziatalnosci operacyjnej powiekszony o amortyzacje

Oznacza wynik brutto powiekszony o: koszty finansowe, amortyzacje, wptywy gotow-
kowe z tytutu windykacji pakietéw nabytych, pomniejszony o przychody z tytutu win-
dykacji pakietéw nabytych oraz pomniejszony o przychody z tytutu aktualizacji warto-
sci aktywow innych niz nabyte pakiety wierzytelnosci i udzielone pozyczki konsumenc-
kie, jesliich tagczna wartosc¢ za ostatnie 12 miesiecy przekracza 5 min zt. EBITDA Gotow-
kowa jest liczona dla Grupy Kapitatowej KRUK za okres ostatnich 12 miesiecy.

KRUK S.A. z siedzibg we Wroctawiu

Zysk netto przypadajacy na jedna akcje

Waluta euro

Gietda Papieréw Wartosciowych w Warszawie S.A.

Spoétka jako jednostka dominujaca wraz ze Spétkami Zaleznymi oraz Niestandaryzowa-
nymi Funduszami Wierzytelnos$ci Funduszami Inwestycyjnymi Zamknietymi

ItaCapital S.r.I z siedzibg w Mediolanie

Kancelaria Prawna RAVEN P. Krupa Spétka Komandytowa z siedzibg we Wroctawiu
Krajowy Depozyt Papieréw Wartos$ciowych S.A. z siedzibg w Warszawie

Komisja Nadzoru Finansowego

Krajowy Rejestr Sgdowy

KRUK S.A. z siedzibg we Wroctawiu

KRUK Ceska a Slovenska republika s.r.o. z siedziba w Hradec Kralove

KRUK EspanaS.L. z siedzibg w Madrycie

KRUK Italia S.r.l z siedzibg w Mediolanie

KRUK ROMANIA s.r.l z siedzibg w Bukareszcie

KRUK Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. z siedzibg we Wroctawiu
Miedzynarodowe Standardy Rachunkowosci zatwierdzone przez Unie Europejska

Miedzynarodowe Standardy Sprawozdawczosci Finansowej w wersji przyjetej do sto-
sowania w Unii Europejskiej, obejmujace Miedzynarodowe Standardy Rachunkowosci,
Miedzynarodowe Standardy Sprawozdawczosci Finansowej oraz zwigzane z nimi inter-
pretacje przyjete do stosowania w Unii Europejskiej

Stockholmsbérsen; rynek obrotu papierami wartosciowymi w Szwecji z siedziba
w Sztokholmie
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NBP

Niestandaryzowane
Fundusze Wierzytelnosci
Fundusze Inwestycyjne
Zamkniete

Odchylenie wptat
rzeczywistych
od planowanych

PKB

PLN, zt

Prezes UOKIiK
Program 2021-2024

Prokura NFW FIZ

Przychody ogétem

Rada Nadzorcza

ROE

RON

Rozporzadzenie w sprawie

informacji biezacych
i okresowych

SeCapital Luksemburg

Skonsolidowane
Sprawozdanie Finansowe

Spétka; KRUK; Emitent
Spétki Zalezne

Statut

UOKIK

usbD

Ustawa o Obligacjach
Woalne Zgromadzenie
Wonga

Zarzad

Narodowy Bank Polski

Prokura Niestandaryzowany Fundusz Wierzytelnosci Fundusz Inwestycyjny Za-
mkniety, Bison Niestandaryzowany Fundusz Wierzytelnosci Fundusz Inwestycyjny Za-
mkniety, Presco Niestandaryzowany Fundusz Wierzytelnosci Fundusz Inwestycyjny
Zamkniety

Pozycja odchylenia obejmuje: ,odchylenia wptat rzeczywistych, zmniejszenia z tytutu
wczesniejszej realizacji wptat na sprawach zabezpieczonych, wptaty od pierwotnego
wierzyciela” w sprawozdaniu finansowym. Procentowe odchylenie wptat rzeczywistych
od planowanych liczone jest jako iloraz ,odchylenia wptat rzeczywistych od planowa-
nych” do réznicy ,wptat rzeczywistych” i ,odchylenia wptat rzeczywistych od planowa-
nych”

Produkt krajowy brutto
Polski ztoty
Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw

Program motywacyjny na lata 2021-2024 wprowadzony w Spoétce i skierowany do
Cztonkoéw Zarzadu, wybranych pracownikow Spoétki oraz wybranych cztonkéw zarzadu
Spotek Zaleznych i pracownikéw Spétek Zaleznych, obejmujacy emisje nie wiecej niz
950550 imiennych warrantéw subskrypcyjnych uprawniajacych tacznie do objecia
950 550 akcji zwyktych na okaziciela Spétki emitowanych w ramach warunkowego pod-
wyzszenia kapitatu zaktadowego

Prokura Niestandaryzowany Fundusz Wierzytelnosci Fundusz Inwestycyjny Za-
mkniety

Przychody z dziatalnosci operacyjnej uwzgledniajace wynik na oczekiwanych stratach
kredytowych, wycenie do wartosci godziwej oraz inne przychody/koszty z nabytych
portfeli wierzytelnosci z uwzglednieniem ,pozostatych przychodéw operacyjnych”

Rada Nadzorcza Spétki

Zwrot z kapitatu wtasnego (ang. Return on Equity) liczony jako skonsolidowany zysk
netto przez wartosc kapitatéw wtasnych na koniec okresu

Lej rumunski

Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 29 marca 2018 r. w sprawie informacji bieza-
cych i okresowych przekazywanych przez emitentéw papieréw wartosciowych oraz
warunkéw uznawania za réwnowazne informacji wymaganych przepisami prawa pan-
stwa niebedacego panstwem cztonkowskim (Dz.U. Dz.U.2018.757 ze zm.)

SeCapital S.a.r.l. (Luksemburg)

Skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy za okres sprawozdawczy konczacy sie
31 marca 2024 sporzadzone wedtug MSSF

KRUK S.A. z siedzibg we Wroctawiu

Jednostki zalezne Spétki w rozumieniu Ustawy o Rachunkowosci oraz Kancelaria
Prawna RAVEN P. Krupa Spotka komandytowa

Statut Spoétki

Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw

Dolar amerykanski

Ustawa o obligacjach z dnia 15 stycznia 2015 roku ( Dz.U. 2022 poz. 2244)
Walne Zgromadzenie Spétki

Wonga.pl Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie

Zarzad Spoétki KRUK S.A.
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Zobowiazania Finansowe Oznaczaja sume zobowigzan finansowych z tytutu:

obligacji lub innych papieréw dtuznych o charakterze podobnym do obligacji; lub
pozyczek; lub

kredytéw bankowych; lub

leasingu finansowego; lub

wystawienia weksli na zabezpieczenie zobowigzan podmiotéw spoza Grupy Kapi-
tatowej KRUK; lub

udzielonych gwarangcji lub poreczen sptaty zobowigzan podmiotéow spoza Grupy
Kapitatowej KRUK z tytutu kredytéw bankowych lub pozyczek lub leasingu finan-
sowego lub obligacji lub innych papieréw dtuznych o charakterze podobnym do ob-
ligacji; lub

przystapienia do dtugu podmiotéw spoza Grupy Kapitatowej KRUK z tytutu kredy-
téw bankowych lub pozyczek lub leasingu finansowego lub obligacji lub innych pa-
pierow dtuznych o charakterze podobnym do obligacji; lub

przejecia zobowigzan podmiotéw spoza Grupy Kapitatowej KRUK z tytutu kredy-
tow bankowych lub pozyczek lub leasingu finansowego lub obligacji lub innych pa-
pieréw dtuznych o charakterze podobnym do obligacji; lub

zobowigzan wynikajacych z zawartych transakcji pochodnych.

Piotr Krupa Michat Zasepa Urszula Okarma Piotr Kowalewski Adam todygowski
Prezes Zarzadu Cztonek Zarzadu Cztonek Zarzadu Cztonek Zarzadu Cztonek Zarzadu
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Wroctaw, 7 maja 2024 roku.
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