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W trzecim kwartale 2012r. KRUK wypracowat 22 min zt zysku netto,
67% wiecej niz w Il kwartale 2011

(1) Zysk netto Grupy wypracowany w pierwszych
trzech kwartatach 2012 roku wynidst 54 min zt.
Zysk netto w lll kwartale 2012 wyniost 22 min zt
i wzrést o 20% w stosunku do poprzedniego
kwartatu 2012 oraz o 67% w stosunku do Il
kwartatu 2011r.

(V) KRUK umacnia sie na Stowacji.
Szacujemy wielko$¢ rynku zakupdéw na

ok. 50 mIn zt naktadoéw rocznie. KRUK

nabyt tacznie na tym rynku ok. 95 min

zt wartosci nominalnej wierzytelnosci, z }
czego ok. 40 min zt w pazdzierniku

2012 roku. W sierpniu 2012 KRUK
rozpoczat swiadczenie ustug windykacji

na zlecenie na Stowacji.

(V) KRUK ma dobry dostep do
finansowania i pozyskat w okresie
pierwszych trzech kwartatdw 2012 roku
120 miIn zt z emisji obligacji oraz
powiekszyt limit dtugu bankowego o
dodatkowe 70 min zt

(1) W okresie pierwszych trzech kwartatéw 2012r.
Grupa KRUK wypracowata ponad 245 min zi
przychodow oraz 217 min zt EBITDA gotowkowej*,
czyli odpowiednio 29% i 41% wiecej niz w
analogicznym okresie ubiegtego roku.

-

() Od poczatku roku do konca wrzesnia
2012r. wptaty gotowkowe na

{ wierzytelnosciach nabytych przez
KRUKa wyniosty 332 min zt i wzrosty o
42% rok do roku.

)

(IV) Od stycznia do wrzes$nia 2012r. KRUK zainwestowat w zakupy
wierzytelnosci 190 min zt, w tym 94 min zt w 11l kwartale 2012r.

Rynek zakupdéw zgodnie z naszymi oczekiwaniami pozostaje silny,
na poziomie roku 2011, ale jest bardziej konkurencyjny niz w
2011r. KRUK utrzymujac dyscypline w zakupach zmniejszyt
inwestycje w poréwnaniu do roku 2011.

*EBITDA gotéwkowa = EBITDA + sptaty na pakietach wtasnych — przychody z windykacji pakietow wtasnych 3

Zrédto: KRUK S.A,



Pierwsze trzy kwartaty 2012r, to 42% wzrost wptywow
gotowkowych oraz 41% wzrost EBITDA gotdwkowej* rok do roku

PAKIETY NABYTE (zakupione na wtasny rachunek)

Wptywy gotowkowe w min zt
1-3 kw. 2012

42%
1-3 kw. 2011

Inwestycje w min zt

1-3 kw. 2012

INKASO (ustugi zlecone)

Przychody w min zt

1-3 kw. 2012

-23%

1-3 kw. 2011

Marza w min zt

1-3 kw. 2012

1-3 kw. 2011 1-3 kw. 2011
min zt min zt
0 100 200 300 400 500 0 5 10 15 20 25 30 35
1-3 kw. 2012 1-3 kw. 2011 Zmiana 2011 Wykonanie 2011
Przychody w min zt 245,1 190,6 29% 274,0 89%
EBITDA gotéwkowa* w min zt 216,6 153,3 41% 212,2 102%
Zysk netto min zt 54,1 52,3 3% 66,4 81%
EPS** w zt 4,03 3,50 4,04
ROE** 23,6% 26,7% 27,9%

*EBITDA gotéwkowa = EBITDA + sptaty na pakietach wtasnych — przychody z windykacji pakietow wtasnych ** EPS oraz ROE liczone dla zysku z ostatnich 12 miesiecy

Zrédto: KRUK S.A.
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Naktady inwestycyjne na zakup portfeli wierzytelnosci w trzecim
kwartale wyniosty 94 min zt, a narastajagco 190 min zt

Nominalna wartos$¢ nabytych spraw w min zt
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Grupa KRUK posiada na bilansie portfele wierzytelnosci o facznej wartosci godziwej 785 min zt. W srodowisku relatywnie wysokich
cen priorytetem jest maksymalizacja zwrotu z dokonanych inwestycji.

W pierwszych dziewieciu miesigcach 2012r. srednia cena zakupionych przez KRUKa wierzytelnosci wyniosta 7,5%, w poréwnaniu do
13,5% ceny osiggnietej w analogicznym okresie ubiegtego roku. Spadek Sredniej ceny jest wynikiem m.in. nabycia portfeli
wierzytelnos’é kor_poracyjnych Y pierwszych trzech kwartatach 2012r.

Grupa KRUK nabyta w pierwszych trzech kwartatach 2012 roku 36 portfeli wierzytelnosci w tym 23 portfele wierzytelnosci
detalicznych od instytucji finansowych, 5 portfeli korporacyjnych od instytucji finansowych oraz 8 portfeli wierzytelnosci detalicznych
od pozostatych podmiotow.

Zrédto: KRUK S.A.



Pakiety nabyte - wptaty gotowkowe z pierwszych trzech kwartatow
na poziomie catego 2011 roku i 38% wzrost przychodow rok do roku

Naktady KRUK na portfele Sptaty na portfelach nabytych Przychody (min zf)
(min zt) (min zi) i koszty (jako % sptat)
M Polska
190 H Rumunia
1-3 kw. 2012 B Czechy i Sfowacja  1-3 kw. 2012 1-3 kw. 2012
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Od poczatku roku do konca wrzesnia 2012r., osoby zadtuzone dokonaty wptat gotowki w kwocie 332 min zt, co stanowi 97% wptat
catego 2011 roku na portfelach wierzytelnosci nabytych przez KRUKa.

KRUK poprawit w pierwszych trzech kwartatach 2012r. wskaznik procentowy udziatu kosztéw w sptatach w poréwnaniu do
analogicznego okresu roku poprzedniego.

Zrédfo: KRUK S.A.,



KRUK prowadzi kampanie edukacyjno-marketingowe na rynkach, na

ktorych dziata operacyjnie — jest to unikatowe podejscie na skale
Swiatowa

Od 2010 roku Grupa KRUK prowadzi aktywne kampanie Dziatania edukacyjno-marketingowe KRUK
edukacyjno-marketingowe w telewizji, prasie oraz internecie, prowadzone m.in. w telewizji
majgce na celu edukacje finansowg o0sob zadtuzonych i
wzmochienie efektéw strategii prougodowej.

. )
Edukacyjno-marketingowa praca KRUK zostata dostrzezona przez W\(\l;{ *%:QT
LT

ekspertdw i nagrodzona w najbardziej prestizowych konkursach w

Polsce i w Rumuni:

[1 w Polsce KRUK otrzymat w 2012 roku nagrode Effie Award
2012 dla najlepszej kampanii w kategorii Bankowos¢ (ex aequo
z PKO BP), a ws$rdd nominowanych finalistow byli m.in.:
Polbank, ING Bank Slgski, Alior Bank)

[ W Rumunii KRUK otrzymat nagrody w trzech kategoriach

)

przyznawane przez PR Romania Awards 2012 (wéréd [ ,M jak Mitos¢”, ] ,Ukryta prawda”
nominowanych finalistéw byli m.in. Renault, Siemens, ING Bank [ ,Sasiadka”, [ cdn.
Romania) [] ,, Zamkniete drzwi”

Pozostate dziatania edukacyjno-marketingowe KRUK w drugiej potowie 2012r.

KRUK jest inicjatorem kampanii edukacyjnej ,,Nasze Dtugi”’—co roku 17 listopada KRUK organizuje Ogolnopolski Dzieri bez Dtugdw.
Celem kampanii jest edukacja spoteczna w zakresie zarzgdzania finansami domowymi oraz wskazanie mozliwych wyjs¢ z sytuacji
zadtuzenia. W tym roku pierwszy raz Dzien bez Dtugdéw bedzie obchodzony jednoczesnie w trzech krajach: w Polsce (po raz czwarty),
Rumunii (po raz drugi) oraz w Czechach (po raz pierwszy).

W listopadzie 2012 roku Rejestr Dtuznikdw ERIF BIG uruchomit strone infoPozytywni.pl — informacyjng platforme internetowg, ktéra
ma na celu popularyzacje wsrdd Polakéw pozytywnej historii ptatniczej w Biurach Informacji Gospodarcze;j.

Zrédto: KRUK S.A., NBS



Inkaso — zmniejszona akcja kredytowa bankow wptywa negatywnie

na wielkos¢ biznesu

Warto$¢ nominalna inkaso (mld zt) i pobierana Przychody (min zt) i marza inkaso

prowizja (% wart. nom.) (jako % przychodoéw)
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Marza posrednia inkaso (min zt)

1-3 kw. 2012
-36%

1-3 kw. 2011

Obserwujemy spadek wartosci i jakosci spraw oddawanych do obstugi firmom windykacyjnym, co bezposrednio wptywa na poziom
obrotéw z tytutu prowadzenia dziatalnosci ustug windykacyjnych na zlecenie.

Dla Grupy KRUK biznes inkaso pozostaje wysoko rentowny i ma strategiczne znaczenie ze wzgledu na synergie z biznesem zakupu

wierzytelnosci.

Zrédto: KRUK S.A.



KRUK umacnia sie na Stowac;ji

Wartos$¢ nominalna bankowych kredytéw // \
ot detalicznych, niehipotecznych / KRUK aktywnie uczestniczy w Nl s i
mid z przetargach na portfele na Jakuby wierzvtelnodel na
25,0 1 - 10,0% Stowacji. KRUK nabyt tacznie Py vt
9,4% 9,4% rynku stowackim, wedtug
9,3% na tym rynku ok. 95 min zt .
20,0 - , . . wstepnych szacunkéw Grupy,
wartosci nominalnej
C 90% : - wynoszg okoto 50 min PLN
o ) wierzytelnosci, z czego ok. 40 ;
15,0 - % P rocznie. Jest to rynek
mlin zt w pazdzierniku 2012 , . , .
roku poréwnywalny wielkoscig do
10,0 - L 8.0% : rynku wegierskiego.
50 - 17
0,0 T T T - 7,0% - -
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mmmm N\PL detaliczne-niehipoteczne ‘ StOWACKI

== NPL %

Grupa Kapitatowa KRUK na Stowacji

KRUK International s.r.o. — czeska spodtka zalezna Grupy KRUK
prowadzi dziatalnos¢ takze na rynku stowackim. Jest to
mozliwe dzieki sprzyjajagcemu ustawodawstwu i bliskosci
kulturowej. Dodatkowo istotna cze$¢ pracownikow czeskiej
spotki jest pochodzenia stowackiego.

Zrédto: KRUK S.A., NBS

W sierpniu 2012 roku Grupa
KRUK rozpoczeta swiadczenie
ustug windykacji na zlecenie
na rynku stowackim
pozyskujgc do obstugi
wierzytelnosci o wartosci
nominalnej ponad 1 min zt od
jednej z instytucji
finansowych.

Ceny nieregularnych
wierzytelnosci na rynku
stowackim s3 istotnie nizsze
niz w Czechach gtéwnie z
uwagi na fakt sprzedawania
portfeli bankowych o dtuzszym

okresie przeterminowania

wierzytelnosci




NOVUM i RD ERIF BIG kontynuujg rozwdj, osiggajac za trzy kwartaty

2012r. 4,7 min zt przychoddw, czyli o 2 min zt wiecej r/r

RD ERIF (Biuro Informacji Gospodarczej)
Wielkos¢ bazy w tys. szt.
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Baza RD ERIF wzrosta o ponad 100 tys. rekordéw w trzecim
kwartale, osiggajgc na koniec wrzesnia 1,3 min rekordéw w

\bazie.

RD ERIF jako pierwszy BIG w Polsce regularnie audytuje
zawartosc¢ oraz jakos¢ swojej bazy dajgc tym samym pewny i
wiarygodny obraz swoim klientom.

v

RD ERIF rozwija sprzedaz do sektora biznesu i instytucji z
masowymi wierzytelnosciami konsumenckimi oraz do
MSP.

.

Zrédto: KRUK S.A.

POZYKI NOVUM

llo$¢ sprzedanych pozyczek w szt.

1-3 kw. 2012

61%
1-3 kw. 2011

2011
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/
Produkt kierowany jest obecnie do oséb, ktdre juz sptacity
zadtuzenie w KRUK i regularnie sptacajg pozostate
\zad’ruienie.

Potencjalni klienci, ze wzgledu na swdj status i sytuacje na

rynku bankowym, majg utrudniony dostep do pozyczek
bankowych.

.

p

Istotng przewagg konkurencyjng jest ograniczenie ryzyka
przez znajomosc charakterystyki i zachowan
pozyczkobiorcy oraz skuteczna windykacja.

11



KRUK - Istotne wydarzenia po trzecim kwartale 2012 r.

Zrédto: KRUK S.A.

Udana emisja niezabezpieczonych obligacji serii O o tgcznej wartosci 30 min PLN.

Zawarcie aneksu do umowy kredytu rewolwingowego zawartej w dniu 8 kwietnia 2011 r. pomiedzy KRUK
S.A. a Bankiem Zachodnim WBK S.A.

Zgodnie z postanowieniami Aneksu:

* limit kredytowy w ramach kredytu rewolwingowego w wysokosci 80 min zt zostat podzielony na dwa
odrebne limity w wysokosci odpowiednio 63 min zt oraz 17 min zt;

* termin okresu dostepnosci poszczegdlnych limitéw ustalono odpowiednio na dzien 31 lipca 2014 r. dla
limitu w wysokosci 17 mlin zt oraz na dzien 31 lipca 2015 r. w odniesieniu do limitu w wysokosci 63 min zt;

* zmianie ulegt ostateczny termin spfaty kredytu, ktéry dla limitu w wysokosci 63 min zt ustalono na dzien
31 lipca 2016 r. a dla limitu w wysokosci 17 min zt na dzien 31 lipca 2015 .

Pozostate istotne warunki Umowy nie ulegty zmianie.

12



Agenda

Wstep

Dziatalnosc¢ operacyjna

Wyniki finansowe

13



KRUK — P&L w podziale na linie biznesowe (uktad prezentacyjny)

1-3 kw. 2012
vs. 1-3 kw. 2011

PORTFELE NABYTE

min zt 1kw.2012 2kw.2012 3kw.2012 1-3kw.2012 1-3 kw.2011

Nakfady na portfele nabyte -12,3 -83,9 -94,0 -190,2 -425,6 -55%

Sptaty na portfelach nabytych 108,1 107,8 116,0 332,0 234,2 42%

Przychody z dziatalno$ci operacyjne;j 79,9 79,4 85,8 245,1 190,6 29%

Portfele wierzytelnosci nabytych 69,8 70,6 76,5 216,8 157,2 38%

w tym aktualizacja -5,6 -0,7 3,7 -2,5 11,9 -121%

Ustugi windykacyjne 8,6 7,3 7,6 23,6 30,7 -23%

Inne produkty i ustugi 1,5 1,5 1,7 4,7 2,7 74%

Marza posrednia 42,5 46,1 50,3 138,9 105,9 31%
Marza procentowo 53% 58% 59% 57% 56%

Portfele wierzytelnosci nabytych 39,3 44,0 47,3 130,6 93,3 40%

Ustugi windykacyjne 3,1 2,3 2,7 8,0 12,6 -36%

Inne produkty i ustugi 0,1 -0,2 0,4 0,3 0,0 -1598%

Koszty ogélne -12,7 -12,3 -12,2 -37,2 -28,9 29%

EBITDA 30,1 33,5 38,0 101,5 76,3 33%
Rentownosz EBITDA 38% 42% 44% 41% 40%

Przychody/Koszty finansowe -12,8 -12,4 -13,1 -38,4 -19,0 102%

ZYSK NETTO 14,0 18,2 21,8 54,1 52,3 3%
Rentownos¢ zysku netto 18% 23% 25% 22% 27%

EBITDA GOTOWKOWA* 68,5 70,7 77,5 216,6 153,3 41%

Zrédto: KRUK S.A, *EBITDA gotéwkowa = EBITDA + sptaty na pakietach wtasnych — przychody z windykacji pakietéw wtasnych

14



KRUK — P&L w podziale na segmenty geograficzne
(uktad prezentacyjny)

min zt 1kw.2012 2kw.2012 3 kw.2012 1-3kw.2012 1-3 kw. 2011 ve. 1; Ilszv ;gﬁ
Przychody z dziatalnosci operacyjnej 79,9 79,4 85,8 245,1 190,6 29%
Polska 56,8 55,8 60,1 172,6 112,4 54%
Zagranica 23,1 23,7 25,7 72,5 78,2 -7%
Marza posrednia 42,5 46,1 50,3 138,9 105,9 31%
Marza procentowo 53% 58% 59% 57% 56%
Polska 25,8 29,5 32,4 87,7 43,0 104%
Zagranica 16,7 16,6 17,9 51,2 62,9 -19%
Koszty ogodlne -12,7 -12,3 -12,2 -37,2 -28,9 29%
EBITDA 30,1 33,5 38,0 101,5 76,3 33%
Rentownosc¢ EBITDA 38% 42% 44% 41% 40%
Przychody/Koszty finansowe -12,8 -12,4 -13,1 -38,4 -19,0 102%
ZYSK NETTO 14,0 18,2 21,8 54,1 52,3 3%
Rentownos¢ zysku netto 18% 23% 25% 22% 27%

Zrédto: KRUK S.A.
15



KRUK — wybrane pozycje bilansowe (uktad prezentacyjny)

min zt 3 kw. 2011 4 kw. 2011 1 kw. 2012 2 kw. 2012 3 kw. 2012
Aktywa trwate 19,3 23,8 22,7 23,8 25,4
Aktywa obrotowe 680,8 776,6 752,8 796,7 853,5

w tym : Inwestycje w pakiety nabyte 608,7 718,7 692,8 739,9 785,4

Srodki pieniezne 31,1 36,2 39,0 32,6 45,5

Aktywa ogétem 700,1 800,5 775,5 820,5 878,9
S
Kapitat wtasny 223,5 238,4 253,4 271,2 288,6
w tym Zyski zatrzymane 158,4 132,5 146,5 164,7 186,4
Zobowigzania 476,6 562,1 522,2 549,3 590,3
w tym: Kredyty i leasingi 66,4 118,0 35,9 54,1 159,7
Obligacje 3231 359,0 412,2 423,1 362,8

Pasywa ogétem 700,1 800,5 775,5 820,5 878,9
R
Dtug odsetkowy 389,5 477,0 448,1 477,2 522,5
Dtug odsetkowy netto 358,3 440,8 409,2 444,7 477,1

Dtug odsetkowy netto do Kapitatéw Wtasnych 1,6 1,8 1,6 1,6 1,7
Dtug odsetkowy netto do 12-miesiecznej EBITDA gotéwkowej* 1,9 2,1 1,7 1,7 1,7

Zrédto: KRUK S.A, *EBITDA gotéwkowa = EBITDA + sptaty na pakietach wtasnych — przychody z windykacji pakietéw wtasnych

16



KRUK — podstawowe informacje o przeptywach pienieznych (uktad

prezentacyjny)

min zt

1 kw. 2012

2 kw. 2012

3 kw. 2012

1-3 kw. 2012

1-3 kw. 2011

1-3 kw. 2012
vs. 1-3 kw. 2011

Przeptywy pieniezne z dziatalnosci operacyjnej: 58,9 52,9 72,0 183,9 124,2 48%
Whptaty od os6b zadtuzonych z portfeli zakupionych 108,1 107,8 116,0 332,0 234,2 42%
Koszty operacyjne na portfelach zakupionych -30,5 -26,6 -29,2 -86,3 -63,9 35%
Marza operacyjna na ustugach windykacyjnych 3,1 2,3 2,7 8,0 12,6 -36%
Koszty ogdlne -12,7 -12,3 -12,2 -37,2 -28,9 29%
Pozostate przeptywy z dziatalnosci operacyjnej 9,1 -18,3 -5,2 -32,6 -29,9 9%

Przeptywy pieniezne z dziatalnosci inwestycyjne;j: -14,3 -85,7 -100,2 -200,2 -431,4 -54%
Wydatki na zakup portfeli wierzytelnosci -12,3 -83,9 -94,0 -190,2 -425,6 -55%
Pozostate przeptywy z dziatalnosci inwestycyjnej -2,0 -1,7 -6,3 -10,0 -5,8 71%

Przeptywy pieniezne z dziatalnosci finansowej -41,8 26,4 41,1 25,6 317,6 -92%
Zaciagniecie kredytow i zobowigzan leasingowych 61,9 66,9 111,1 239,9 120,5 99%
Emisja obligacji 70,0 50,0 0,0 120,0 256,0 -53%
Sptata kredytéw i zobowigzan leasingowych -143,6 -48,9 -5,5 -198,0 -79,9 148%
Wykup obligacji -15,9 -39,6 -60,0 -115,5 -30,0 285%
Pozostate przeptywy z dziatalnosci finansowe;j -14,3 -2,1 -4,5 -20,9 51,0 -141%

Przeptywy pieniezne netto: 2,8 -6,4 12,9 9,3 10,4 -11%

Zrédto: KRUK S.A,
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KRUK wprowadzit w Il kwartale 2012 walute funkcjonalng aby
zmniejszy¢ kwartalng zmiennos¢ wyniku finansowego
spowodowang wahaniami kurséw walut

Zrédto: KRUK S.A

Z dniem 1 lipca 2012 r. utworzono w jednostce zaleznej, Secapital S.a.r.l. compartment (czes¢ jednostki, dla
ktérej prowadzona jest odrebna rachunkowos$é), w ktérym umieszczone zostaty portfele wierzytelnosci

nabywane przez Secapital w Rumunii.

Decyzja zostata podyktowana warunkami $rodowiska gospodarczego, w ktérym dziata Grupa by
odzwierciedli¢ zaistniate transakcje, zdarzenia i uwarunkowania gospodarcze w jak najwierniejszy sposéb.
Czes$¢ nabywanych przez Grupe pakietow wierzytelnosci, a co za tym idzie wptywdw pienieznych oraz
przychoddw jest nominowana w RON.

Podejscie to jest zgodne z wymogami MSR 21, ktéry wymaga, by kazda indywidualna jednostka
sporzgdzajgca samodzielnie sprawozdanie finansowe ustalita walute funkcjonalng, w ktérej generowane sg
gtowne przeptywy pieniezne i w tej walucie ustalata swoj wynik oraz sytuacje majgtkowg i finansows.

Aktywa i zobowigzania jednostek dziatajgcych za granica, ktdrych waluta funkcjonalna jest inna niz PLN sg
przeliczane wedtug sredniego kursu NBP obowigzujgcego na koniec okresu sprawozdawczego i
prezentowane s3 w innych catkowitych dochodach. W przypadku zbycia inwestycji w takie jednostki lub
wyptaty dywidendy rdéznice kursowe skumulowane w kapitatach wtasnych ujmuje sie w wyniku finansowym
(jako réznice kursowe netto w przychodach lub kosztach finansowych).

Skonsolidowane sprawozdanie finansowe prezentowane jest w ztotych. Ztoty jest walutg funkcjonalng i
walutg prezentacji Grupy Kapitatowej.
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Zgodnie z naszymi oczekiwaniami rynek zakupow jest mocny, na
podobnym poziomie co w roku ubieglym, ale jest wysoko

ko

mld
8,0

7,0
6,0
5,0
4,0

3,0

\Spodziewamy sie mocnej podazy portfeli w Il pot. 2012.

nkurencyjny
POLSKA
s nominalna wartosc spraw detalicznych
zt

I nakfady inwestycyjne

e=@u= Srednie ceny*

14,5%
. 12,3%

12,2% 11,0%

2007 2008 2009 2010 2011

1 pot. 2012

Nakfady rynku na inwestycje w portfele detaliczne w | pof.
2012 roku wyniosty ok. 50% inwestycji zesztorocznych.

Wptyw na spadek Sredniej procentowej ceny ptaconej za
wierzytelnosci w | pot. 2012r. miato kilka duzych transakcji, w
ktérych dominowaty sprawy o niskiej jakosci, poziom cen
oceniamy na wysoce konkurencyjny.

N

J

srednia cena jako % wartosci nominalnej; **wedtug szacunkéw KRUK;

Zrédto: KRUK SA., IBnGR;

25%

20%

15%

10%

5%

0%

RUMUNIA
s nominalna wartos¢ spraw detalicznych
mld zt
6,0 N nakfady inwestycyjne — 25%
e=m== Srednie ceny*
50 —+ + 20%
40 - 15,0%
15%
3,0
10%
2,0
[s)
1,0 >%
0,0 0%

\Obserwujemy wzrost konkurencji na rynku rumunskim.

2009

2010 2011 1 pot. 2012

2N

Zgodnie z naszymi oczekiwaniami rumunski rynek
wierzytelnosci detalicznych utrzymuje sie w | pot. 2012 na
stabilnym poziomie 50% catego 2011 roku.

Spadek sredniej procentowej ceny wierzytelnosci ma swoje
podtoze, tak jak w przypadku Polski, w kilku transakcjach
duzych portfeli o znacznym przeterminowaniu.

/
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Czeski rynek wierzytelnosci detalicznych i polski rynek korporacyjny
notujg wzrosty naktadow i srednich cen

CZECHY

mm nominalna wartos$¢ spraw detalicznych

N naktady inwestycyjne

mld zt ¢redni .
12 - —‘—zosg:/ nie ceny 231% 25%
,U7%
10 7 20%
0,8 -
15%
0,6 -
10%
0,4 -
0,2 - >%
0,0 - 0%
2011 1 pot. 2012
W | pot. 2012 zostaty sprzedane portfele za ponad PLN 140
min.
Wzrost $rednich cen na rynku czeskim to w gtéwnej mierze
efekt presji nabywczej konkurencji.

Zrédto: KRUK S.A; * $rednia cena jako % wartosci nominalnej.

POLSKA — PAKIETY KORPORACYIJNE

s nominalna wartos¢ spraw korporacyjnych
N naktady inwestycyjne
mid zt == Srednie ceny*

6,7%

3,0%

Io,03 Io,os .0,03

- 8%
- 7%
- 6%
- 5%
- 4%
- 3%
- 2%

- 1%

2007 2008 2009 2010 2011 1 pot. 2012

0%

W wyniku zmian w strukturze i jakosci spraw w portfelach
wierzytelnosci korporacyjnych w | pot. 2012 roku osiggnieto
wyzsze Srednie ceny niz w poprzednich okresach.

\

\
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Przesuniecie na rynek sprzedazy wierzytelnosci i niska akcja
kredytowa hamujg wzrost rynku inkasa

POLSKA RUMUNIA
mid zt Warto$¢ nominalna spraw detalicznych mid zt Wartos$é nominalna spraw detalicznych
1 przekazywanych do inkaso w danym roku 14 7 przekazywanych do inkaso w danym roku
12 4 12 -
10 10 +
8 8 |
6 1 6 -
4 4 -
N ol I
0 - ‘ 0 . | | | i . |
2007 2008 2009 2010 2011 1 pot. 2012 2008 2009 2010 2011 1 pot. 2012
P R
W okresie spowolnienia sprzedazy nowych kredytéw niehipotecznych, niektére banki zmniejszyty wolumen spraw
oddawanych do inkasa.
\

Obserwujemy przesuniecie ztych dtugéw z rynku inkasa do rynku sprzedazy wierzytelnosci.

&

Zrédto: KRUK SA., IBnGR;
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KRUK — sptaty wzrosty w trzecim kwartale 2012r. 0 8 min zi, czyli o
7,5% w porownaniu do poprzedzajacych trzech kwartatow

Nakfady KRUK na portfele Sptaty na portfelach nabytych Przychody (min zt)
(min zt) (min z4) i koszty (jako % sptat)
_—
3 kw. 2012 94
Rumuria 3012 g
B Czechy 1
1 kw. 2012 I 12 1 kw. 2012 _ 1 kw. 2012 _
0 50 100 150 200 0 50 100 150 0 50 100

W trzecim kwartale 2012r KRUK zainwestowat w nowe portfele wierzytelnosci 94 min zt, podczas gdy w catym | pétroczu 2012r.
inwestycje wyniosty 96 min zt. Rynek nabywania wierzytelnosci, szczegdlnie w pierwszym kwartale 2012r., byt srodowiskiem
relatywnie wysokich cen oferowanych przez konkurencje.

KRUK nabyt w trzecim kwartale 2012 roku 15 portfeli wierzytelnosci w tym 8 portfeli wierzytelnosci detalicznych od instytucji
finansowych, 4 portfeli korporacyjnych od instytucji finansowych oraz 3 portfeli wierzytelnosci detalicznych od pozostatych
podmiotow.

Zrédto: KRUK S.A.,
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Kursy walut rynkow zagranicznych KRUKa

Srednie kursy RON/PLN od 2010 roku

Zrédto: KRUK S.A.; NBP
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Podstawowe dane makroekonomiczne

POLSKA

Produkt Krajowy Brutto na osobe
[2011r. w dolarach amerykanskich]

Stopa bezrobocia[%]

Populacja [2011r. w tys. 0séb]

Wzrost PKB [%)]

12,0%
10,0%

8,0% 96% 9,6% 100%

8,2%

6,0% 7,1%

8,0%
4,0% 6,0%
4,0%
2,0%
2,0%
0,0% 0,0%
2008 2009 2010 2011 2012F 2008 2009 2010 2011 2012F

Produkt Krajowy Brutto na osobe
[2011r. w dolarach amerykanskich]

Stopa bezrobocia[%]

Populacja [2011r. w tys. oséb]

- 10530

Wzrost PKB [%]

8,0% 15,0%

3,19
4,0% ’ 7% %

10,0% »
0.0% 67% 3%  e1% 70%
,0%
4,4%

won -1,0% 5,0%
. -4,7%
-8,0% 0,0%

2008 2009 2010 2011 2012F 2008 2009 2010 2011 2012F

Zrédto: Miedzynarodowy Fundusz Walutowy, ,,Global Economic Outlook Database — October 2012”

RUMUNIA

Populacja [2011r. w tys. 0s6b]

Wzrost PKB [%]

80% 4 3%

4,0% 2,5%

0,9%

0,0%
-4,0% -1,6%

-8,0% -6,6%
2008 2009 2010 2011 2012F

Produkt Krajowy Brutto na osobe
[2011r. w dolarach amerykanskich]

Stopa bezrobocia[%]
15,0%

o
10,0% 6,9% 13% 74%  72%
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5,0%
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2008 2009 2010 2011 2012F

StOWACIA

Populacja [2011r. w tys. 0s6b]

. 5446

Wazrost PKB [%]

8,0% 7 5,8%
4,2%

33% 6%

4,0%
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-4,0%

8.0% -4,9%

2008 2009 2010 2011 2012F

Produkt Krajowy Brutto na osobe
[2011r. w dolarach amerykanskich]

Stopa bezrobocia[%]
15,0% 14,4% 135% 13,7%
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KRUK - struktura zadtuzenia i harmonogram wykupu obligacji

OBLIGACJE (mIn PLN)* 2011 3 kw.2012 2012** 2013** 2014** 2015**

Emisja 291 120 150 - - - -
Wykup 30 116 120 102 130 41 114
Saldo obligacji do wykupu na koniec okresu 357 361 387 285 155 114 -

* Dane wedtug wartosci nominalnej
** Dane wedtug stanu na dziern 12.11.2012

KREDYTY BANKOWE (min PLN) Kredyty udzielone

przez banki
Kredyty bankowe razem 230
Kredyty inwestycyjne 25

Kredyty rewolwingowe 205

Wykorzystanie na

30.09.2012
155

13

142
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KRUK - model biznesowy i kroki milowe

Model biznesowy Grupy KRUK

) firmy operatorzy telewizje inne
banki ubezp. telefonii kablowe media
inkaso windykacja portfeli

nabytych

proces windykacyjny

wspdlna platforma windykacyjna, narzedzia i infrastruktura
(IT, telco, call center)

obszar obszar obszar

detaliczny korporacyjny B2B

(naleznosci)

Pomagamy sptacac dtugi

bo 76% osob zadtuzonych wyraza chec sptaty zalegtego
zadtuzenia*

Kroki milowe Grupy KRUK
— lider innowacyjnosci

2000 poczatek dziatalnosci windykacyjnej
2001 wprowadzenie modelu ,success only fee” w inkaso

poczatek rynku portfeli — decyzja o pozyskaniu kapitatu

2003 KRUK liderem rynku ustug windykacyjnych***
Enterprise Investors inwestuje 21 min USD (PEF IV)
zakup pierwszego portfela

2005 pierwsza sekurytyzacja w Polsce
oddziat operacyjny w Watbrzychu

decyzja o powieleniu biznesu poza Polska ‘

2007 wejscie na rynek rumuniski
nabycie Rejestru Dtuznikdw ERIF BIG S.A.

nowatorskie podejscie do dtuznika ‘

2008 wdrozenie strategii ugodowej na masowgq skale
(ugoda lub sad)

2010 zmiana przepisOw — dziatanie Rejestru Dtuznikow ERIF
reklama telewizyjna - masowe narzedzie windykacji

perspektywa znacznej podazy NPL

2011 Debiut na GPW
Wejscie na rynek Czech i Stowacji

Zrédto: KRUK S.A, * Dtugi jako wstydliwy problem, CBnZE, 03/2010, ** ogdtu wartosci wierzytelnosci w windykacji w 2009 wg IBnGR, *** pod wzgledem nominalnej wartosci spraw
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Jak KRUK rozpoznaje przychody z portfeli nabytych?

Portfele nabyte — podziat na odsetki i raty kapitatowe

dla kazdego nabytego pakietu wierzytelnosci
obliczana jest, wg prognozy spfat, stopa dyskontowa
tej inwestycji (IRR sptat), na podstawie
przewidywanych sptat

w danym okresie jako przychdd rozpoznawany jest
iloczyn stopy dyskontowej dla danego pakietu i
wartosci godziwej pakietu

rdznica sptat i przychoddéw pomniejsza wartos¢
godziwg pakietu w bilansie (amortyzacja portfeli)

co kwartat kazdy pakiet podlega analizie, ew. zmiany
w faktycznych lub prognozowanych spfatach lub
kosztach powodujg przeliczenie wartosci godziwej wg
pierwotnej stopy dyskontowej, a réznica jako
aktualizacja uznawana jest w P&L

Zrédto: KRUK S.A.

Przyktadowa kalkulacja sptat i przychodéw

dla nabytego portfela

OKRES

wartos$é nabycia

planowane

-100
wptywy

stopa dyskontowa

wycena na pocz.
okresu

wptywy :

- przychody /czes¢
odsetkowa/

- amortyzacja

wycena na kon.
okresu

100

70

49

21

79

70

49%

79

70

38

32

47

70

47

70

23

47

110 wynikowa z
planowanych
wptywéw i ceny
nabycia
210 iloczyn wartosci i

/] stopy dyskontowej

110
réznica wptywow i
/I przychodéw
100
wartosc
poczatkowa

pomniejszona o
amortyzacje
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